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اخبار

تهدیدات زیست محیطی ایران به نقل 
از مدیر موسسه جهانی اقتصاد و صلح

در  استرالیا،  در  صلح  و  اقتصاد  جهانی  موسسه  مدیر 
تحقیقات  از  یکی  نتایج  به  اشاره  با  خبرآنلاین  با  گفت وگویی 

اخیرشان بحران های زیست محیطی ایران را تشریح کرد.
بـه گزارش پایـگاه خبری اقتصـادی معاصر، اسـتیو کلیلیا، مدیر 
موسسـه جهانـی اقتصاد و صلـح در اسـترالیا، افغانسـتان بیش 
از هـر کشـور دیگـری بـا شـش تهدیـد روبرو اسـت. ایـران هم 
کشـوری اسـت کـه بـا چهـار تهدیـد مواجـه شـده اسـت، ایـن  
تغییـر  دما بخاطـر  شامل خشکسالی، سـیل، افزایش   تهدیدهـا 
اقلیـم و تنـش آبی اسـت. بـرای مثـال سـیل های سـال 2۰19 
ایـران بسـیار خسـارت بار بودنـد و منجـر بـه تخلیـه جمعیـت 

زیـادی در مناطـق سـیل زده شـد از ایـن تهدیدهـا بودند.
وی افــزود: 2۰ کشــور شــمال آفریقــا و خاورمیانــه، 1۵ کشــور 
بــا تهدیدهــای اکولوژیــک متوســط تــا شــدید درگیرنــد، 
ایــران، عــراق و ســوریه بــا نمــره ETR چهــار آســیب پذیرترین 

ــه هســتند. ــن منطق کشــورهای ای
کلیلیا توضیح داد: وقتی به تهدیدهای زیست محیطی ایران نگاه 
می کنیم سه مورد اول یعنی خشکسالی، سیل، افزایش دما در 
دسته تهدیدهای متوسط قرار می گیرند، اما تهدیدی که جایگاه 
اساسی در ایران دارد تنش آبی است. تحلیل ما نشان می دهد که 

هر سال بیش از ۷۰درصد آب 
شیرین ایران مصرف می شود، 
اصلی  سوال  دلیل  همین  به 
ایران  چگونه  که  است  این 
منابع آبی بیشتری به دست 

بیاورد؟
صلح  جهانی  موسسه  رئیس 
روند  این  ادامه  با  گفت: 

اما راه حل های متنوعی هم  آینده پیچیده می شود،  شرایط در 
اگر  که  است  این  راهکار  یک  دارد،  وجود  شرایط  بهبود  برای 
بتوانید منابع آبی بیشتری به دست بیاورد، کار دیگر این است که 
تولیدات محصولات زیستی خود را افزایش دهید، با این کار یک 
کشور در کنار صنعتی تر شدن در مصرف منابع آب صرفه جویی 
می کند. همچنین یکی از کارهای قابل انجام در ایران تبدیل آب 
آلوده به آب شیرین است، اگرچه با این کار آب گران تر می شود 
اما انتظار داریم با پیشرفت فناوری این روش ها ارزان تر شوند، به 
طور کلی ایران باید در بخش هایی سرمایه گذاری کند که بتواند به 
شکل های بهتری آب به دست بیاورد و بتواند از تکنولوژی هایی 

استفاده کند که آب شور را به آب شیرین تبدیل کند.
به  شور  آب  تبدیل  برای  جدیدتر  فناوری های  از  باید  افزود:  او 
آب شیرین استفاده شود، فناوری های زیادی هم در راه هستند 
فناوری هایی که به شکل های مختلف آب آلوده و شور را شیرین 
می کنند. در 3۰ سال آینده در این رابطه فناوری های بیشتر و 

ارزان تری می رسند. راز اصلی در نحوه افزایش منابع آبی است.
درباره  مهم  مسائل  از  یکی  که  است  واضح   داد:  ادامه  کلیلیا 
بیشتر  آب  وجود  اما  است،  شهروندان  توسط  آن  نوشیدن  آب، 
به معنای کشاورزی بیشتر و این معنای خودکفایی یک کشور 
را دارد، و قطعا موضوع مهمی برای هرکشوری است. اما سوال 
آب  منابع  خاورمیانه چگونه  کشورهای  که  است  این  اساسی تر 

خود را بیشتر کنند؟
او در پایان گفت: در خیلی از مناطق مخصوصا خاورمیانه، بین 
درگیری ها و میزان تهدیدهای اکولوژیک مخصوصا آن هایی که 
مربوط به آب و غذا هستند ارتباط زیادی وجود دارد. از 2۰کشور 
این منطقه 18 کشور با مشکلات آبی روبرو هستند، اما برخلاف 
کشورهای آفریقایی کشورهای خاورمیانه می توانند با منابع مالی 

ناشی از پول نفت، آب شیرین خود را بیشتر کنند.
او ادامه داد: ما باید کاری کنیم که در نهایت دولت ها این مسئله 
را ببینند و سیاست هایی برای حل آن اجرا کنند، چراکه قطعا 

وجود منابع آب بیشتر به نفعشان است.

وقتی به تهدیدهای 

زیست محیطی 

ایران نگاه می کنیم، 

سه مورد یعنی 

خشکسالی، سیل، 
افزایش دما در دسته 

تهدیدهای متوسط 

قرار می گیرند، اما 

تهدیدی که جایگاه 

اساسی در ایران دارد 

تنش آبی است.

یکی از کارهای قابل 

انجام در ایران تبدیل 

آب آلوده به آب 
شیرین است، اگرچه 
با این کار آب گران تر 

می شود، اما انتظار 

می رود با پیشرفت 

فناوری این روش ها 

ارزان تر شوند.

وسعت دریاچه ارومیه نسبت به سال 
گذشته کاهش یافته است

مدیرعامل شرکت آب منطقه ای آذربایجان شرقی و عضو 
ارومیه  دریاچه  وسعت  گفت:  ارومیه  دریاچه  احیای  ستاد 
هم سنجی  به  نسبت  که  است  کیلومترمربع   2۷6۷.۷۰ اکنون 

سال گذشته 1۷.6 کیلومترمربع کاهش نشان می دهد.
کرد:  اظهار  وی  معاصر  اقتصادی  خبری  گزارش پایگاه  به 
وسعت فعلی دریاچه ارومیه در مقایسه با ابتدای سال آبی )اول 
مهر امسال( 33.2 کیلومترمربع و نسبت به متوسط درازمدت 
آب  سطح  تراز  و  است.  یافته  کاهش  کیلومترمربع   1۷26.۵
دریاچه ارومیه اکنون 12۷1.22 متر می باشد که نسبت به مدت 
مشابه سال قبل 2 سانتیمتر و نسبت به ابتدای سال آبی )اول 
مهر امسال( چهار سانتیمتر کاهش داشته و در مقایسه با متوسط 

درازمدت، 3.3۴ متر کاهش نشان می دهد.
وی ادامه داد: حجم آب دریاچه ارومیه در تراز یاد شده 3.21 
میلیارد مترمکعب برآورد می شود که نسبت به مشابه سال قبل 
۵۰ میلیون مترمکعب و نسبت به ابتدای سال آبی امسال 11۰ 
میلیون مترمکعب و همچنین در مقایسه با میانگین درازمدت، 

12.۵6 میلیارد مترمکعب کاهش یافته است.
مدیر مطالعات پایه و منابع آب، آب منطقه ای آذربایجان شرقی 
نیز به ایرنا گفت: کاهش بارندگی و ادامه تبخیر تا دهه اول مهر 
ماه امسال دلیل اصلی کاهش شاخص های دریاچه ارومیه از نظر 

تراز و وسعت نسبت به سال گذشته و سال آبی است.
است ظرف  قرار  احیا  ستاد  قالب طرح های  در  ارومیه  دریاچه 
مدت 1۰ سال /از 139۴/ به تراز اکولوژیک خود برسد که حدود 
1.۵ تا 2 سال از برنامه عقب است؛ این دریاچه از اواسط دهه 
138۰ شروع به خشک شدن کرد و بنا بر آمار بین المللی تا سال 

2۰1۵ میلادی حدود 8۰ درصد از مساحت آن خشک شد.
تراز دریاچه ارومیه از سال 13۴۴ تا سال 13۷2 خورشیدی، بین 
یک هزار و 2۷۴ متر تا یک هزار و 2۷8 متر متغیر بود، اما از این 
تاریخ به بعد روند کاهشی تراز دریاچه آغاز شد و تا سال 1393 
کاهش متوسط سالانه ۴۰ سانتی متر و در مجموع 8 متر از تراز 

دریاچه ارومیه به ثبت رسید.
پس از تصویب طرح نجات دریاچه ارومیه و با وجود تغییر نداشتن 
چشمگیر بارش های حوضه در چهار سال گذشته، تراز دریاچه 
ارومیه نسبت به تراز احتمالی از روند گذشته با افزایش همراه 
شد که این نشان دهنده توقف روند کاهشی و تثبیت وضعیت 
دریاچه است.حوضه آبریز این دریاچه با مساحت ۵1 هزار و 8۷6 

کیلومترمربع یکی از 6 حوضه آبریز اصلی کشور است.

ضخامت یخ در دریای خزر ٪۳۰ 
بیشتر از حد معمول است

رومان ویلفند ، مدیر علمی مرکز هواشناسی روسیه اعلام 
کرد یخ بستن آب در دریای آزوف زودتر از زمان معمول آغاز شده و 
ضخامت یخ در شمال دریای خزر 3۰٪ بیشتر از حد معمول است.

به گزارش پایگاه خبری اقتصادی معاصر به نقل از اسپوتنیک، 
ویلفند ضمن بیان این مطلب گفت: “با توجه به اینکه سرمای 
محسوسی در جنوب قسمت اروپایی روسیه مشاهده می شود یخ 
بستن آب در خلیج تاگانروگ در دریای آزوف آغاز شده است . 
همچنین آب در شمال دریای خزر شروع به یخ زدن کرده است 
. علاوه بر این ، طبق برآوردها ، پوشش یخ دریای خزر حدود 
3۰٪ بیشتر از حد معمول برای این زمان است. منظور ضخامت 

و مساحت سطح یخ بسته است ”

وی یادآور شد دریای خزر پهنه ای آبی است که از جنوب به ایران، 
از شمال به روسیه، از غرب به روسیه و جمهوری آذربایجان و از 
شرق به جمهوری های ترکمنستان و قزاقستان محدود می شود. 
این دریا که گاهی بزرگترین دریاچه جهان و گاهی کوچکترین 
بزرگترین  است،  شده  طبقه بندی  زمین  کره  خودکفای  دریای 
تا  حدود 1۰3۰  آن  طول  است.  خشکی  در  محصور  آبی  پهنه 
است.  کیلومتر  تا ۴3۵  بین 196  آن  عرض  و  کیلومتر   12۰۰
پائین تر از سطح دریاهای  سطح دریای خزر در حدود 28 متر 

آزاد است.
قسمت شمالی این دریا بسیار کم عمق است. به طوری  که تنها 
نیم درصد آب دریا در یک چهارم شمالی دریا قرار دارد و عمق 
آن به طور میانگین کمتر از ۵ متر است. حدود 13۰ رودخانه 

دریای خزر بزرگترین 

دریاچه جهان 

کوچکترین دریای 

خودکفای کره زمین

محسوب می شود.

به این دریا می ریزند که اکثر آن ها 
از شمال غربی به دریا می پیوندند. 
که  است  ولگا  رود  آن ها  بزرگترین 
 2۴1 میانگین  به طور  سال  هر 
دریای  وارد  را  آب  مکعب  کیلومتر 

خزر می کند.
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سلامت و نظافت

موجب  سادگی  به  می توانند  باکتری  تعداد  این 
بروز بیماری ها گوناگون گردند، به خصوص این که 
انواعی مواد مولد باکتری بیماری وبا، تیفوس و کزاز 

تشخیص داده شده اند.
زباله هایی که در خیابان ها رها می شوند شامل بطری 
ته مانده سیگار، پوست  پاکت چیپس و پفک،  آب، 
هستند  چیزهایی  معمولی ترین  و...  تخمه  میوه، 
پرتاب  جاده ها  و  خیابان   در  توسط شهروندان  که 

طبیعت  و  شهر  چهره  تنها  نه  زباله ها  این  می شوند. 
خسارات  بلکه  می دهند  جلوه  منظره  بد  و  زشت  را 
زیادی به محیط زیست وارد می کنند. ما می توانیم با 
قرار دادن یک کیسه زباله در خودرو خود، هم ماشین 
خود را تمیز نگه داریم و هم از پرتاب زباله به خیابان و 

جاده ها خودداری کنیم.

ایمن سازی محیط با رعایت بهداشت شهری
در مهندسی بهداشت رعایت نکات بهداشتی، دفع مواد 
زائد جامد یکی از مسائل اساسی بهسازی و ایمن سازی 
محیط است. تأمین سلامت جامعه هم به صورت فردی 
و هم به صورت اجتماعی باید رعایت گردد، زیرا انسان 
هرگز جدا از مردم و اجتماع زندگی نمی کند و رعایت 
یا عدم رعایت بهداشت هر فرد بر روی سلامت سایرین 

اثرگذار خواهد بود. 
کارشناس ارشد بیوسیستماتیک جانوری در این زمینه 
معتقد است: »ساده ترین و عملی ترین اقدامی که هر 
زیست  محیط  بهینه سازی  جهت  در  می تواند  فرد 
موذی  موجودات  و  بیماری زا  عوامل  از  پیشگیری  و 
سالم سازی  و  بهداشت  رعایت  دهد،  نشان  خود  از 
که  معناست  بدین  این  است،  خود  زندگی  محیط 
غذا  پسماندهای  زائد،  مواد  ناپاکی،  آلودگی،  هرگونه 
و زباله ها از محیط زندگی دور گردانده شود، در این 
میان جمع آوری صحیح و به موقع زباله، دفع صحیح 
و  آب  مخازن  و  فاضلاب  چاه های  پوشاندن  فضولات 
رعایت بهداشت فردی نیز می تواند از تکثیر باکتری ها 
و بیماری های واگیردار و همچنین تکثیر مگس، پشه، 
سوسک و موش جلوگیری کرده و محیط زیست را از 

هرگونه آلودگی رها کند«. 
است  معتقد  همچنین  زیست شناسی  کارشناس  این 
حرارت  سوزاندن،  جمله  از  عواملی  کمک  با  که 
دادن، جوشاندن، گندزدایی کردن و استفاده از مواد 
میکروب کش می توان باکتری ها و آلودگی ها را از میان 
ببرد، ولی در این میان مهم ترین مسئله فرهنگ سازی 

و مشارکت مردم در بهسازی محیط زیست است. 

آموزش راهکار مناسب نظافت محیط شهری
و  شهری  نظافت  آموزش های  باید  می آید  نظر  به 
از شهروندان  از محیط زیست برای برخی  محافظت 
و به خصوص خانواده ها به صورت جدی برگزار شود. 
مسئولیت پذیری  و  تربیت  و  تعلیم  اصلی  کانون  دو 
دانش آموزان خانواده  و مدرسه هستند. هر فرد می تواند 
پاکیزگی  و  تمیزی  بسزایی در  اندازه خود سهمی  به 

شهر خود داشته باشد، در این بین دانش آموزان سهم 
بسزایی دارند چرا که با انداختن زباله ها در سطل های 
مخصوص کمک بزرگی به رفتگران خواهند کرد. برای 
و  رسانه ها  شهر،  داشتن  نگه  پاکیزه  فرهنگ  توسعه 
متولیان فرهنگی باید تلاش های بیشتری انجام دهند 
تا مردم بیش از پیش به نظافت شهری اهمیت دهند.

آموزش حفظ محیط زیست به کودکان
به  را  شهری  محیط  از  مراقبت  راه های  باید  والدین 
کودکان خود آموزش دهند. با این آموزش ها، کودکان 
مناسبی  برخورد  آلودگی های محیط زیست  برابر  در 
دانش های  از  ترکیبی  زیست  محیط  می دهند.  نشان 
متفاوت در علم است که شامل مجموعه ای از عوامل 
زیستی و محیطی در قالب محیط زیستی و غیر زیستی 
یا  فرد  یک  زندگی  بر  که  است  شیمیایی(  )فیزیکی، 

گونه تأثیر می گذارد و از آن تأثیر می پذیرد.
از  مردم  تا  می گردد  سبب  صنعتی  زندگی  گسترش 
تفریحاتی مانند گردش در پارک کمتر استقبال کنند. 
به  را  تفریحات  این  به  رفتن  فرصت  خانواده ها  اکثر 
آخر هفته موکول کردند و سفرهای کوتاه خانوادگی 
و  نوروز  تعطیلات  رسمی،  تعطیلات  در  بیشتر  نیز 
تابستان صورت می گیرد. برای سفرهای داخل شهری 
و تفریحات کوتاه باید آدابی رعایت شود که مهم ترین 
آن رعایت بهداشت و نظافت در محیط زیست است. 
توسط  مرحله  اولین  در  آداب  این  انجام  و  آشنایی 

خانواده باید به فرزندان آموزش داده شود.

فرهنگ حفظ محیط شهری
در  که  آموزش هایی  مهم ترین  و  اصلی ترین  از  یکی 
استحکام  باعث  و  است  تاثیرگذار  بسیار  افراد  زندگی 
و  نظم  به  عادت  و  آموزش  می شود  اجتماعی  روابط 
انضباط در کارها است. باید در این زمینه فرهنگ سازی 
صورت گیرد که این فرهنگ سازی تنها با کار و تلاش، 
تفکر و آموزش بیشتر توسط پدر و مادرها، معلمان و 
مربیان امکان پذیر است. فرهنگ سازی در ابتدای امر 
از خانواده هایی با محیط کوچک آغاز می شود سپس به 
جامعه که دارای محیط بزرگ تر و اجتماعی تری انتقال 
پیدا می کند. خانواده ها باید به کودکان خود بیاموزند 
که از تولید پسماند و زباله بیجا خودداری کنند و این 
کار را به صورت عملی به آن ها آموزش دهند. به عنوان 
مثال برای نوشتن در دفتر مشق اگر برگه سفید جایی 
برای نوشتن دارد از آن فضای خالی استفاده کنند و 

برگه را بیهوده مچاله نکنند و دور نیاندازند.

دور  جزو  که  مصرفی  و  خوراکی  مواد  از  استفاده  با 
ریختنی ها هستند به نحو درست و مناسبی برخورد 
کنند. مثلًا کاغذ، پارچه، فلزات، چوب، شیشه، پلاستیک 
را از زباله های تر جدا کنند و کیسه ای جداگانه برای 
در  موارد  این  اگر  بگیرند.  نظر  در  خشک  زباله های 
خانوده  ها به خوبی و به طور منظم رعایت شود فرزند 
که  می شود  متوجه  و  می گیرد  یاد  را  کارها  این  هم 
باید زباله ی خشک و تر را از یکدیگر تفکیک کنند. 
درمقابل خانواده های بی نظم خانواده های منظم قرار 
دارند که کلیه اصول زندگی شان طبق نظم و ترتیب 
خاصی پیش می رود. این خانواده ها نه تنها به محیط 
خانوادگی شان احترام می گذارند بلکه خارج از منزل 
به  را  زیست  محیط  از  مراقبت  و  نظافت  اصول  نیز 
و  تفریح  برای  اگر  افراد  این  می کنند.  رعایت  خوبی 
گردش به پارک و یا مکان های تفریحی خارج از شهر 
دارند  زباله مخصوص همراه خود  کیسه  بروند حتماً 
تا بتوانند زباله های تولید شده را جمع آوری کنند و 
حتی از کیسه های زباله مخصوص ماشین نیز استفاده 
می کنند تا هم اتومبیل خود را تمیز نگه دارند و هم به 
تمیزی و نظافت محیط زیست، خیابان ها و اتوبان ها 

کمک کنند.

نظافت محیط شهری که درگذشته کاملا داخلی بوده، امروز 
مرزهای داخلی را درنوردیده و جنبه فراملی پیدا کرده و به 
اصلی ترین دغدغه عامه مردم مبدل شده است. عدم رعایت 
بهداشت شهری و مشکلات مربوط به بیماری های واگیردار، 
قرار  داخلی  مرزهای  محدوده  در  فقط  و سلامت  آلودگی 
نمی گیرد، بلکه حتی به جوامع دیگر نیز سرایت می کند. 
آنفلوآنزا و دیگر بیماری های  ایبولا، هپاتیت،  ایدز، سارس، 

واگیردار امروزه مسئله مهم حیات بشری به شمار می رود و سلامتی جوامع را در تیررس خود قرار داده است. با 
توجه به این توضیحات نظافت و حفظ سلامتی انسان یکی از اصول اساسی در بقای زندگی بشری است که کنترل 

آلودگی های محیطی جایگاه ویژه ای در این میان بازی می کند.
بهینه سازی تکنولوژی جمع آوری و دفع مواد زایل و اشاعه فرهنگ مصرف صحیح کالا و جمع آوری و دفع صحیح تر 

آن ها می تواند تاثیر اساسی در حفظ بهداشت و سلامت محیط زیست جامعه داشته باشد.
حقیقتا تا امروز چند نفر به عنوان عضوی از جامعه تلاش کرده اند که وقتی از خانه خارج می شوند مواد دور ریز خود 

را در مخازن و سطل های در نظر گرفته شده بیندازند ؟ 
از منازل و محیط زندگی  اصول بهداشت و بهسازی محیط هر شهر ایجاب می کند که زباله ها در حداقل زمان 
انسان ها دور شده و در اسرع وقت دفع گردند، زیرا دفع غیربهداشتی آلودگی های محیط زیست منجر به گسترش 

بیماری و تغییرات فیزیکی و شیمیایی حاصل از آن ها خواهد شد.
راجع به خطرات حاصل از زباله های شهری در کتب و منابع علمی به وفور اشاره شده است به طور مثال تعداد 
باکتری های مختلف موجود در خاکروبه و زباله های خیابان ها از 2 تا ۴۰ میلیون به صورت خاص و از ۵۰۰۰ تا 1۰ 

میلیون به طور عام در هر گرم برآورد شده است.

امروزه مسئله حفظ 

نظافت محیط شهری 

به یکی از مشکلات 

مهم جوامع بشری 

مبدل شده و بسیار 

مورد توجه است.

درباره خطرات حاصل از 

زباله های شهری در کتب 

و منابع علمی به وفور 

اشاره شده است به طور 

مثال تعداد باکتری های 

مختلف موجود در خاکروبه 

و زباله های خیابان ها از 2 تا 

40 میلیون به صورت خاص 

و 5000 تا 10 میلیون به طور 

عام، در هر گرم برآورد 

شده است.
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تکنولوژی

در طی 100 سال گذشته، شاهد پیشرفت و تغییر و تحول فناوری با کیفیت بالا در رایانه ، تلفن های هوشمند 

تغییرات در حالی صورت گرفتند که صنعت نظافت همچون  این  ابزار دیگر بوده ایم،  تلویزیون  و هزاران  و 

گذشته ساکن مانده بود و جالب است بدانید مراحل آغازین تحول در صنعت نظافت تنها از حدود پنج سال 

قبل کلید خورد و از آن زمان بود که انقلابی همه جانبه در این صنعت به وقوع پیوست.

ما انسان ها از گذشته تا به امروز، از چیزی به عنوان نظافت 
نام می بریم که در اغلب موارد روش های آن به طور کامل 
خاک و آلودگی را حذف نمی کند، و تنها یک چیز در آن 
بااهمیت است. در این برهه از زمان که با پیشرفت بی توقف 
علم روبرو هستیم، فقط به شکل ظاهری قابل قبول نیست، 
بلکه این کار دغدغه جوامع برای حفظ بیشترسلامتی است، 
اغلب  در  نمی شود  مشاهده  سطح  در  اکنون  که  هرآنچه 
موارد می تواند برای سلامتی ما خطرناک تر از آنچه که تصور 
می کنیم باشد، درک این  که تمیز به نظر رسیدن با ایمنی 
نظافت  صنعت  که  شده  باعث  نیست،  یکسان  سلامت  و 
تمرکز خود را از ظاهر به رعایت پروتکل های سلامتی تغییر 
یکپارچه  پروتکل های  طریق  از   ،IEHAکنوانسیون دهد. 
تجهیزات  از  استفاده  و  کننده  ضدعفونی  اندازه گیری 
آزمایشگاهی برای تأیید باکتری ها، شروع به شمارش ذرات، 
گازهای منتقل شده درهوا، ضخامت، بازتابندگی، مقاومت 
آن ها در برابر لغزش و رسانایی کرده است. این انجمن  صنفی 
در حال تحقیق و ایجاد استاندارد در تجهیزات محصولات، 
است،  آن  مناطق  و  فرآیندها  و  تمیزکننده  مواد شیمیایی 

تمیز کردن فرش و روکش 
ترمیم  مبلمان، 

و  آسیب 
قالب  اصلاح 
برنامه های  از 

تاثیر تکنولوژی بر پیشرفت صنعت نظافت
تاثیرگذاری همه جانبه  تکنولوژی نظافت بر روی زندگی شخصی هر یک از ما انسان ها

 CIMGreen Buildings و   ISSA صنعتی  مدیریتی 
تعیین  در  همواره  آن  عملکرد  و  می شود،  محسوب 
استانداردها و انتظارات سازمان های حرفه ای نظافت 
با  همراه  همچنین  موسسه  این  می باشد.  پیشگام 
استانداردها، تعاریفی پذیرفته شده و بهترین روش های 
انتظارات محیط زیست  نظافتی را مشخص می کند. 
پایدار،  فرآیند  و  سبز  محصولات  پایدارهزینه  توسعه 
نگرانی های مربوط به کیفیت محیط داخلی و بازیافت 
خرید بر روی چگونگی انجام امور نظافتی روزانه است 
گاهی، علاقه و توجه  که با توجه به ابتکارات و نظارت و آ
کرد.  آینده کمک  خواهد  در  نظافت  به رشد صنعت 

فناوری های نوظهور و پیشرفت صنعت نظافت
ظهور  حال  در  فناوری های  از  نمونه  چند  به  زیر  در 

دنیای نظافت اشاره خواهد شد:

Coatings and finishes

 ،Coatings and finishes پیشرفت های اخیر در زمینه
در  که  آلومینیوم  اکسید  لایه های  با  کف  سطوح  در 
برخی محل ها بر روی کف مورد استفاده قرار گرفته 
به شکلی باورنکردنی باعث دفع و جلوگیری از نفوذ 
خاک و میکروارگانیسم ها شده و تمیز کردن را آسان 

تر و موثرتر نموده است.

Self-cleaning

Self-cleaning، برای نظافت سطوح کف ساختمان ها 

طراحی شده، سلف کلینیگ تکنولوژی نظافتی است 
متعلق  مکانیزه  دستگاهی  شبیه  درست  عمکردی  و 
در  تمیز  اتاق های  در  فناوری  این  دارد،  آینده  به 
سراسر دنیا استفاده می شود و به عنوان یه تصفیه و 
فیلتراسیون بسیار موثر در سراسر جهان مورد کاربرد 
قرار می گیرد و فشار مثبت هوا در آن موانع و سطوح 
را به صورت تخصصی نظافت می کند. درهمین حال، 
پوشش های دی اکسید تیتانیوم که بر روی شیشه و 
پنجره ها و کاشی و سرامیک قرار دارد را در معرض 
نور  یا  نور فلورسنت  اشعه ماورا بنفش موجود درون 
خورشید قرار داده و خاک را اکسید  و میکروب ها را 

از بین می برد.

 Vapor cleaning

Vapor cleaning، در قالب دستگاه های کوچک، جمع 

و جور و بسیار موثر cleaning در حال حاضر برای تمیز 
و  در سطوح وسیع  استفاده  و  بخار خشک  با  کردن 

سخت کف، موکت و توالت در بازار موجود است. این 
دستگاه بخار ابزاری عالی مخصوص تمیزکاری ظریف و 
پیچیده است و جایگزینی مناسب در مقابل روش های 
قدیمی چون نظافت با دست و برس که روشی بسیار 
زمانبر و خسته کننده محسوب می شود. از مزیت های 
دیگر این دستگاه می توان به قابلیت مکانیزه بودن آن 
اشاره کرد که بدون استفاده از مواد شیمیایی سطح را 

ضدعفونی و به بهترین نحو نظافت می کند. 
Vacuum cleaners در طراحی، عملکرد و بهره وری 

جاروبرقی نیز پیشرفت های چشمگیری حاصل کرده 
که امروزه ما این گونه جاروبرقی ها را به شکل کوله 
پشتی سبک با فیلتراسیون HEPA در اختیار داریم که 

به سهولت  99/9٪ از آلوده ها را از بین می برد. 

Auto scrubbers

پیشرفت های عمده ای در طراحی ماشین های مکانیزه 
نظافتی حاصل شده به طوری که بهره وری وعملکرد 
می توانند  امروزی  اتوماتیک  شستشوی  دستگاه های 
انجام کار نظافتی کاربررا به نسبت گذشته آسان تر  کند 

و دستگاه های میکرواسکرابر در این میان جدیدترین 
مخزن،  بالای  ظرفیت  با  رباتیک  وزن،  سبک  وسیله 
فیلتراسیون بالا، بازیافت آب و شارژ سریع و بسته های 

قابل تعویض باتری است.

No touch 
شمار  به  نظافتی  العاده   فوق  تکنولوژی   ،No touch

می رود که از طریق آن شاهد چشمگیرترین فناوری 
لمسی بوده ایم، از جمله دستاوردهای این تکنولوژی 
سنسور فعال شده در توالت های عمومی، دستگاه  های 
صابون، خشک کن های دستی می باشد که این ها تنها 

بخشی از کارایی های پیشرفته No touch است.

Chemical and water reduction

برای  تکنولوژی   Chemical and water reduction

پاسخ به نگرانی های بهداشتی و زیست محیطی تولید 

کنندگان در کاهش ضایعات و اطمینان از اندازه گیری 
دقیق، سیستم های شیمیایی و محصولات فوق العاده 

غلیظ است. 

Nano-technology

فناوری نانو، پتانسیل فوق العاده ای در صنعت نظافت 
دارد به طوری که از طریق آن، می توان پوشش های 
سطحی و مواد شیمیایی را به شکلی منحصر به فردی 

بهبود بخشید. 

Microfibers and flat mops

با ورود Microfibers and flat mops به صنعت نظافت، 
دیگر جاروها، گردگیرهای رشته ای به موزه فرستاده 
خواهد شد و طی ده سال آینده، پارچه های گردگیری 
از  بسیاری  جای  تخت  تی های  و  میکرو  الیاف  با 
تجهیزات منسوخ شده امروزی را می گیرند. از دیگر 
بدون  زباله ها  آوری  جمع  حوزه  این  پیشرفت های 
سطل با سیستم های کاربردی تمام اتوماتیک است که 

می توان به آن اشاره داشت.

Computerization 
شامل  پیشرفته،  شرکت های  در   Computerization

برنامه ریزی کارکنان، زمان  کنترل کیفیت و هزینه، 
و  تخمین  و  پیشنهاد  و  موجودی  کنترل  سنجی، 
و  جهانی  یابی  موقعیت  سیستم  آینده  پیشرفت های 
تمام جوانب مدیریتی وعملیات نظافت رایانه ای رایج 

را شامل می شود.

Communications

 2۴ می رود  انتظار  مشتریان،  به  بهتر  خدمات  برای 
حال  در  باشیم.  دسترس  در  هفته  روز   ۷ و  ساعت 
حاضر استفاده از تلفن های هوشمند در اکثر سازمان ها 
مانند ایمیل و پیام کوتاه عملیاتی است. فناوری های 
موبایل،  آنلاین  دسترسی  برای  که  شده ای  منسوخ 
ارتباط صوتی و فکس و تلفن همراه، ارتباط صوتی و 

تصویری به انجام می رسند.
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  1. این مجسمه خارق العاده توسط دو هنرمند چیره دست 
با نام های مارک گریو و ایلانا اسپکتور شکل گرفت، این دو 
صحرای بلک راک در  از  برگشت  راه  را در  این مجسمه 
بازیافت  از هنر  با کمک  با چیره دستی و  نوادای امریکا 
تهیه کردند تا ورودی به شکلی باشد که افراد زیادی بتوانند 

دوچرخه های خود را در آنجا پارک کنند.
مانده  باقی  توده های  از  را  دوچرخه ها  اسپکتور  و  گریو 
دوچرخه های عمومی جمع آوری کردند، این مجسمه تقریبا 
نمایشی  دوچرخه  طاق  عنوان  با  دوچرخه  نمونه  از3۰۰ 
انگیز  شگفت  و  زیبا  شدت  به  منظره ای  که  شده  تشکیل 
ایده های خلاقانه و منظره ای دیدنی دارد. جالب است  با 
بدانید این مجسمه دوچرخه قوسی به شکل موقتی در آن 
محل قرار گرفته بود و در نهایت از آن محل بازیافت شد، این 
دو هنرمند خلاق  بسیاری از قطعات بازیافت شده هنرهای 
بوم گردی را از جمله درسانفرانسیسکو خلق کرده اند، نیز در 
ونتورا، گلندل و سن رافائل کالیفرنیا کارهای آن ها بی نظیر 
و شگفت انگیز بود، پس از مجسمه دوچرخه ای این دو تن 
از هنرمندان خلاق مشغول به ساختن یک اثر 18متری از 
دوچرخه های دورریخته شده در شهر سانتا روزا شدند به 
طوری که این قطعه هنری بازیافت شده بخشی از مجموعه 

دائمی آن ها شد. 

 نمایش هنری خلاقانه
با زبـــالـه هــــای بازیــافتـــی
و  برده  پی  بازیافت  العاده  فوق  اهمیت  به  ما  دنیای  که  حالی  در 

در  ازهنرمندان  بسیاری  شده،  محبوب  امروز  دنیای  در  هنر  این 

فکر یافتن راه های شگفت انگیز و خلاقانه برای تبدیل زباله ها به 

گنجی سازگار با محیط زیست افتادند که کاری بسیار خارق العاده 

به نظر می رسد و نه تنها به دنیای هنر، بلکه به خود جهان نیزکمک 

می کند. هنرمندانی که کالاهای قابل بازیافت را با کارهای هنری 

خود ادغام می کنند، در نهایت از پرشدن محل  دفن زباله و آلودگی 

زمین جلوگیری کرده و با تخیل و استفاده از مواد قابل بازیافت به 

خلاقیت های چشم نواز دست می زنند و این هنر خاص و نوین برای 

بازیافتی هنری  ایجاد شگفت انگیزترین مجسمه های  امکان  آن ها 

ــه را ایجاد می کند! ــت ک ــدی اس ــورد هنرمن ــرد ف ــرت ب   2. راب
ــودکان  ــای ک ــباب بازی ه ــتفاده از اس ــل اس ــه دلی ب
بســیار مشــهور اســت، وی از اســباب بازی هــای 
ســاخت  و  ســرگرمی  ایجــاد  بــرای  بازیافتــی 
کــرده  بی نظیراســتفاده  هنــری  مجســمه های 
ــت  ــورد توانس ــرد ف ــه ب ــای خلاقان ــت، طراحی ه اس
بین المللــی  موفقیت هــای  جهانــی  ســطح  در  
کســب کنــد، وی خلــق شــاهکارهای خود را از ســال 
2۰۰۴ بــا جعبه هــای اســباب بــازی کودکانــش 
ــامل  ــه اش ش ــری خلاقان ــای هن ــرد و کاره ــاز ک آغ

ــت.  ــازی اس ــباب ب ــه اس 3۰۰۰ قطع
ــتفاده از  ــل اس ــه دلی ــب ب ــورد اغل ــای بردف کاره
ــا  ــد. ب ــرار می گیرن ــه ق ــورد توج ــی م ــواد بازیافت م
ــدف  ــت ه ــه بازیاف ــود ک ــادآور می ش ــال،  ی ــن ح ای
اصلیــش نبــوده اســت و ترجیــح می دهــد از مــوادی 
کــه نــرم نیســتند و نوعــی ســابقه هوازدگــی دارنــد 
اســتفاده کنــد، بردفــورد طــی چنــد ســال گذشــته 
ــر  ــه ه ــاخته ک ــادی س ــه زی ــمه های خلاقان مجس
قطعــه آن کامــلا منحصــر بــه فــرد و ســرگرم کننــده 
ــامل  ــته وی ش ــمه های برجس ــر مجس ــت، دیگ اس
یــک ســرباز اســباب بــازی در انــدازه واقعــی و یــک 

ــازی اســت. فرشــته اســباب ب

  3. ایــن مجســمه هنــری فوق العــاده  بازیافتــی توســط هنرمنــد هنــدی، ســوبو گوپتــا ســاخته 
شــده اســت، وی اولیــن اثــر خــود را در پاریــس بــه عرضــه ظهــور رســاند و در ادامــه کار خــود را در 
مجموعــه خصوصــی یــک تاجــر میلیــاردر فرانســوی بــه نــام Francois Pinault کــه دارای بزرگتریــن 
مجموعــه هنــر معاصــر در سراســر جهــان گســترش داد، مجســمه شــگفت انگیــز بازیافــت شــده هنــر  
وی خــارج از کاخ پینــزو گراســی در ونیــز بــه نمایــش گذاشــته شــد، گوپتــا الهــام خــود را در این 
اثــر از کودکــی گرفــت، ایــن مجســمه غــول پیکــر از ظــروف آشــپزخانه ضدزنــگ ســاخته شــده و در 

واقــع یــک روش شــگفت انگیــز بــرای ســاختن هنــر بازیافتــی خــلاق دارد!  

محیط زیست
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از  مجسمه  یک  تنها  نه  اورورمور،  دکتر  به  معروف  هر،  تام  هنرمند   .۴   
مواد بازیافتی بلکه یک پارک کامل تحت عنوان Forevertron ساخته است اثر وی 
بزرگترین مجسمه فلز قراضه جهان است. این هنر بازیافتی شگفت انگیز با قدمتی 
اتاق ضدعفونی  مانند  تاریخی  اجزای  شامل  و  شده  ساخته  سال  در حدود 1۰۰ 
قطعات  آوری  جمع  به  سال   1۰ از  بیش  وی  است،  آپولو  فضایی  ماموریت  از 
Forevertron کرد. به ساخت  نهایت در سال 1983 شروع  پرداخت و در   قراضه 

Forevertron ۴/۵ متر قد، 11 متر عرض، ۵ متر عمق و 32۰ تن وزن دارد  و در 

پارک ویسکانسین منظره شگفت انگیزی را خلق کرده است.    

  6.  بزرگترین نمایش هنر بازیافت در سراسر جهان، از مجموع 1۰۰۰ مرد زباله تشکیل شده که همه آن ها از قوطی های آلومینیومی قطعات کامپیوترو پلاستیک 
ساخته شده اند. شوالت از سال 1996 شروع به ساخت این مجسمه ها دراندازه های واقعی کرد که تکمیل این پروژه بیش از 6 ماه  با 3۰ دستیار به طول انجامید.

شوالت مجموعه آثار بازیافتی هنر خود را در برجسته ترین مکان ها از جمله اهرام مصر، دیوار بزرگ چین، لا گراند آرک  پاریس، نیویورک و بسیاری از مکان های 
دیگر به نمایش درآورد.

ایده های خلاقانه شوالت از پاسخ به مسائل معاصر نشأت می گیرد، کارهای وی بیانگر پیامی از بازیافت جسورانه و خلاقانه در جهان است که اجازه می دهد مقدار زباله 
تولید شده را به راحتی ببیند!

  ۵. شرکتی که کار آن بازیافت قطعات اتومبیل  
است  بازیافتی  هواپیماهای  و  موتورسیکلت  و 
توانسته  پسماندی  تکه های  این  از  استفاده  با 
انگیزی خلق کند که ٪1۰۰  آثار هنری شگفت 
قطعات مجسمه های ابداعی آن از تولیدکنندگانی 
چون شرکت یاماها و شرکت سوزوکی ساخته شده 
است و عملیات ساخت این شاهکار بیش از ۷۵۰ 

ساعت طول کشیده است. 

راه های  یافتن  با  هنرمندان 

مواد  از  استفاده  مبتکرانه، 

خاص  شکلی  به  را  بازیافتی 

و جسورانه و منحصر به فرد 

بیان کرده و یادآوری می کند 

از  ناشی  بزرگ  کارهای  که 

ما  وظیفه  انجام  بازیافت 

نجات  قبال  در  انسان ها 

سیاره زمین است.

محیط زیست
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نگهداری

نگهداری و مراقبت از دستگاه سوییپر صنعتی
دستگاه سوییپر صنعتی، برای افزایش کیفیت و ایمنی در محیط کار و حفظ نظافت انواع سطوح طراحی شده است. جاروی شهری، در 

حفظ نظافت محیط  کارخانجات و کارگاه های صنعتی نقشی کمک کننده ایفا می کند و نیاز به مراقبت و نگهداری ویژه ای دارد، بهترین 

راه افزایش کارایی و کاهش هزینه های تعمیرات سوییپر داشتن یک برنامه زمانبندی شده، رسیدگی و بررسی قطعات و بخش های 

دستگاه است. شما به عنوان دارنده یک سوییپر باید برنامه زمان بندی بدون ایرادی داشته باشید. سیستم ها و قطعات یک سوییپر 

باید به طور منظم بررسی شود تا اطمینان لازم در عملکرد صحیح حاصل شود، چراکه تعمیر قطعات، نظافت دستگاه و در صورت نیاز 

تعویض قطعات آن در حفظ سلامت کلی جاروی شهری تاثیر بسیار بالایی دارند.

نـکات لازم در بررســـی و 
نگهـداری از جاروی شهـری

سویپر،  همچون  دستگاهی  از  مراقبت  و  نگهداری 
بهینه  کارکرد  و  سلامت  کیفیت،  حفظ  در  می تواند 
تجهیزات نظافت صنعتی موثر باشد و کاهش نیاز به 

تعمیرات را به همراه داشته باشد.
قبل از استفاده از دستگاه سوییپر صنعتی راهنمای 

استفاده آن را بخوانید.
از  نگهداری  کاربردی،  راهنمای  دفترچه  مطالعه 
دستگاه سوییپر صنعتی زمان زیادی نخواهد گرفت، 
اما شما را در استفاده بهینه از دستگاه یاری می نماید. 
راهنمای  کتابچه  داخل  در  که  باشید  داشته  دقت 
شما دستورالعمل های خاصی برای نگهداری دستگاه 

سوییپر صنعتی وجود دارد.

لزوم خالی بودن مخزن جمع آوری زباله  ■

را  شده  آوری  جمع  ذرات  و  زباله  سوییپر،  دستگاه 
تمیز  را  نظر  مورد  محوطه  و  ریخته  زباله  مخزن  در 
خالی  کار  به  شروع  از  قبل  مخزن  این  اگر  می کند. 
را  به درستی ذرات  نباشد، جاروی شهری نمی تواند 
جمع آوری کند. زیرا فضای کافی برای جمع کردن 
در مخزن ندارد و ممکن است درمیان این فرایند به 
دلیل پر شدن مخزن، مجبور به توقف نظافت شوید که 
این کار سرعت انجام عملیات جمع آوری مواد زائد را 

کاهش می دهد. 

نگهداری فیلتر ■
حفظ  دارید.  نگه  تمیز  را  دستگاه  فیلتر  کنید  سعی 
کیفیت  افزایش  باعث  شهری  جاروی  فیلتر  نظافت 
و عملکرد فیلتر در جلوگیری از ورود ذرات و گرد و 
خاک به سمت سیستم مکش می شود و تاثیر فراوانی 
در جلوگیری از خروج ذرات گرد و غبار از مخزن و 

ورود به هوای محیط  دارد.

مراقبت از فن و سیستم مکش ■
بررسی دوره ای فن و سیستم مکش جاروی شهری 
به  است  ممکن  که  زائدی  مواد  آوری  جمع  جهت 
برخوردار  بسیاری  اهمیت  از  باشند،  کرده  نفوذ  آن 
است. جمع آوری این مواد و ذرات باعث جلوگیری از 
لرزش های دستگاه، بهبود کارایی و در نتیجه کاهش 

فشار وارد شده بر فن سیستم مکنده می شود. 

بررسی بست ها و واشر های دستگاه ■

واشرهای دستگاه را بازرسی و در صورت نیاز تعویض 
کنید. سالم بودن این واشرها و بست ها، در عملکرد 
بهینه  و خلاء  و خاک  موثر فن، سیستم مکش گرد 
حفظ  جهت  بهتراست  دارد.  زیادی  تاثیر  دستگاه 
عملکرد بهینه جاروی شهری، تمامی این واشرها به 

طور مرتب تعویض و جایگزین واشرهای سالم شوند.

لاستیک های کناری دستگاه ■
لاستیک های کناره دستگاه سوییپر جهت جلوگیری 
این  و ذرات در  غبار  و  احتمالی گرد  از پخش شدن 
دستگاه تعبیه شده است که در صورت بروز خوردگی 

یا پارگی، باید آن ها را تعویض کرد.

بررسی برس های جاروی شهری ■
اصلی ترین  از  سوییپر،  دستگاه  چرخنده  برس های 
این برس ها که وظیفه  به شمار می آیند.  آن  قطعات 
جمع آوری ذرات و مواد زائد موجود در سطوح را به 
مخزن زباله جاروب شهری دارند، مستعد گیر کردن 
و  بررسی  رو  این  از  هستند.  رشته ها  بین  در  ذرات 
در  است.  برخوردار  بالایی  اهمیت  از  آن ها  نظافت 
جمله  از  زمین  سطح  با  برس ها  زاویه  تنظیم  ضمن 

موارد تاثیرگذار در عملکرد دستگاه و سلامت برس ها 
و کیفیت  میزان ساییدگی  به  توجه  با  برس ها  است. 
رشته ها باید بعد از مدتی تعویض شوند، تا در کیفیت 

نظافت جاروی شهری تاثیر منفی نداشته باشند.

سیستم هیدرولیک ■
نظارت و بررسی سیستم هیدرولیک جاروی شهری، 
به شکل  فشار  تنظیمات  و  هیدرولیک  فیلتر  بررسی 
صحیح، باعث افزایش عمر دستگاه و سهولت حرکت 
سوییپر خواهد بود. تعویض فیلتر مانع از آلودگی روغن 
هیدرولیک و جلوگیری از ایجاد محدودیت در جریان 

هیدرولیک می شود.
برای  منظم  زمانبندی  برنامه  و  سیستم  یک  داشتن 
دستگاه  نگهداری  و  تعمیرات  انجام  و  نظافت  حفظ 
جاروی شهری، در ایجاد اطمینان از عملکرد بهینه و 

کارکرد طولانی مدت دستگاه موثر است. 

نگهداری  ■ محل  بودن  مناسب  به  توجه 
سوییپر رطوبت یکی از اصلی ترین عوامل پوسیدگی 
لوازم  و  قطعات  است.  مکانیزه  تجهیزات  خرابی  و 
الکترونیکی پیچیده ای که در تجهیزات مدرن نظافت 
دچار  رطوبت  با  تماس  در  دارد،  وجود  کف  سطوح 
آسیب می شوند. پس بهتر است که محیط نگهداری 

سوییپر صنعتی را خشک نگه دارید.

برای نگهداری دستگاه سویپر از محل های سرپوشیده 
استفاده نمایید و از تماس آب باران با آن جلوگیری 
آسیب های  از  جلوگیری  برای  می شود  توصیه  کنید. 
احتمالی، سوییپر صنعتی خود را در محیطی به دور 
از حشرات و جوندگان  و در داخل محیط های صنعتی 

نگهداری کنید.

جدا نمودن برس های نظافت از سطح  ■
برس در دستگاه سوییپر صنعتی با سطح زمین تماس 
و  مواد  آوری  جمع  بهینه شدن  باعث  امر  این  دارد. 
ذرات زائد می شود. بهتر است به هنگام نگهداری این 
دستگاه برس ها را از زمین جدا نموده و از وارد فشار 
و  دوام  افزایش  و  نمایید  جلوگیری  آن  رشته های  به 

ماندگاری برس ها در تضمین کنید.

نگهداری تجهیزات نظافت مکانیزه دور از  ■
سرما 

یخ زدگی می تواند به تجهیزات شما آسیب برساند و 
دستگاه  بخش های  برخی  در  مشکلات  بروز  باعث 
نگهداری  از  امکان  صورت  در  شود.  صنعتی  سوییپر 

سوییپر در سرما خودداری کنید زیرا این امر می تواند 
به قطعات الکترونیکی آسیب برساند و باعث کاهش 
کف  و سطوح  صنعتی  مکانیزه  نظافت  دستگاه  عمر 
گردد و شرایط سرما دستگاه فرسوده و طول عمر آن 

را کاهش  دهد.

استفاده منظم از دستگاه  ■
محیط های  در  صنعتی  سوییپر  دستگاه  از  نگهداری 
همچنین  می شود.  آن  از  کم  استفاده  باعث  شلوغ 
لوازم دیگر بر روی دستگاه و  قرار دادن تجهیزات و 
عدم استفاده طولانی مدت از آن باعث ایجاد خراش و 
آسیب به بدنه آن می شود. بهتر است دستگاه خود را 
در شرایط مناسب نگهداری کنید تا از بروز آسیب به 
بدنه دستگاه جلوگیری شود و بدین ترتیب هزینه های 

نگهداری و مراقبت دستگاه کاهش یابد.
غفلت و نگهداری نامناسب از تجهیزات نظافت مکانیزه 
منابع  رفتن  هدر  به  منجر  صنعتی  سوییپر  همچون 
مالی و افزایش هزینه های نگهداری دستگاه خواهد شد 
و نیاز به تعویض قطعات یا حتی خرید دستگاه سوییپر 
صنعتی جدید را خیلی زودتر از آنچه واقعا لازم است، 
در پی خواهد داشت. با رعایت نکات و موارد ساده در 
نگهداری و مراقبت از سوییپرهای صنعتی می توانید 
از  و  کنید  طولانی  را  مکانیزه  نظافت  تجهیزات  عمر 
مزایای استفاده از این دستگاه نظافت در محیط های 

صنعتی، تجاری، اداری و خدماتی بهره ببرید.

اقدامات بعد از استفاده، جهت 
نگهداری از سـوییپر صنعتی

تخلیه مخزن سوییپر صنعتی ■
حالا که مواد و ذرات زائد از محیط جمع آوری شدند. 
کردن  خالی  دهید  انجام  است  که لازم  کاری  اولین 
مخزن زباله است. سوییپر صنعتی بسته به نوع دارای 
سیستم تخلیه مخزن دستی و مکانیزه است. بعد از هر 
بار استفاده از آن برای جلوگیری از ایجاد پوسیدگی و 

تجمع آلودگی در مخزن دستگاه، آن را تخلیه کنید.

تمیز کردن فیلتر دستگاه ■
دستگاه جاروی شهری برای جلوگیری از ورود مجدد 
گرد و غبار جمع آوری شده به محیط به فیلتر گرد و 
خاک مجهز شده است. باقی ماندن ذرات و گرد و غبار 
بر روی این فیلتر باعث کاهش کارایی شده و از عمر 

فیلتر می کاهد. از این رو برای جلوگیری از این اتفاق، 
دستگاه سوییپر به تکاننده فیلتر تجهیز شده  که این 
سیستم با ایجاد لرزش باعث جدا شدن ذرات گرد و 
غبار از فیلتر شده و آن را تمیز می کند. تکاننده فیلتر 

به دو شکل دستی و الکتریکی عمل می کند.

نظافت برس های دستگاه ■
 ، شهری  جاروی  از  نگهداری  و  سلامت  حفظ  برای 
بهتر است بعد از استفاده از آن برس ها را تمیز کنید 
تا از باقیماندن آلودگی در آن  جلوگیری شود و عمر 
مفید برس ها افزایش پیدا کند. از طرفی احتمال تجمع 
دیگر  فضاهای  به  انتقال  و  رشته ها  بین  در  آلودگی 

کاهش  یابد.

حفظ نظافت دستگاه ■
بر  گوناگون  شرایط  و  درمحیط  دستگاه  از  استفاده 
است  بهتر  دلیل  به همین  تاثیر می گذارد.  آن  ظاهر 
بر  آلودگی  ماندن  بجا  از  نظافت محیط  انجام  از  بعد 
روی سوییپر،جلوگیری نمایید. با این کار احتمال بروز 

آسیب و پوسیدگی در بدنه دستگاه کاهش می یابد.

باتری را شارژ کنید ■
هر بار که دستگاه را بیشتر از 3۰ دقیقه استفاده کردید 
باتری آن  را مجددا شارژ کنید. این کار باعث آمادگی 
دستگاه شما برای استفاده بعدی می شود. میزان آب 
باتری را در سوییپر بررسی کنید. به همین سادگی و 
با انجام این نکات شما می توانید از صحت عملکرد و 
کیفیت دستگاه جاروی شهری خود اطمینان حاصل 
کنید و هزینه تعمیرات و نگهداری سوییپر صنعتی را 

کاهش  دهید.
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مصاحبه

از  ■ مختصری  لطفا  ارواحی  مهندس  جناب 
خودتان برای ما صحبت بفرمایید.

با  معماری  کارشناس  ارواحی  مرتضی  اینجانب 
خود  فعالیت  سال 1389  از   ،MBAتکمیلی تحصیلات 
را در حوزه مدیریت مجتمع های تجاری آغاز نمودم و 
پس از آن در پروسه مشاوره بهره برداری مجتمع های 
تجاری مشغول به فعالیت شدم، هم اکنون نیز مدیریت 
بهره برداری مجموعه ایپک پالاس تبریز را برعهده دارم.

تجاری  ■ مجتمع های  برداری  بهره  مدیریت 
دانش نوپایی در جهان به شمار می رود، اساس 
در  بهره برداری  مدیر  یک  که  خدماتی  و  کار 
مجتمع های تجاری می تواند به انجام برساند از 

چه قرار است؟
شکل  به  تجاری  مجتمع های  بهره برداری  مدیریت 
و  نیست  قیاس  قابل  آن  کنونی  رویکرد  با  سنتی، 
متاسفانه برخی از کارفرمایان هنوز با همان دیدگاه به 
این مسئله می نگرند، مدیریت بهره برداری وظایف بسیار 
زیادی را در مجتمع های تجاری برعهده دارد. معمولا 
همکاری و مشاوره یک مدیر بهره برداری برای مدیریت 
آغاز  خاکبرداری  زمان  از  تجاری،  مرکز  بهره برداری 
می شود، ولی در کشور ما زمانی به مدیریت مرکز تجاری 
مراجعه می کنند که دیگر دیرشده و تنها چندین ماه به 
زمان بهره برداری مجموعه باقی مانده است، و در این 
حال عملا تصمیم گیری برای مدیر بهره برداری بسیار 
سخت می شود، چرا که وظایف محول شده به وی بسیار 
گسترده است و در مدت زمانی کوتاه انجام همه آن ها 

محقق نخواهد شد، وظایف یک مدیر بهره برداری شامل 
مطالعه تغییر کاربری و چگونگی جذب برندها و افراد 
صاحب سبک برای فعالیت های مرتبط با مرکز تجاری، 
شهربازی،  هایپر،  چون   بزرگی  مجموعه های  جذب 
سینما، فودکورت، ایجاد کمپین های تبلیغاتی مختص به 
است  انسانی  منابع  و  نیرو  تجاری، جذب  مجتمع های 
که به طبع باید به صورت گروهی انجام گیرد، مدیریت 
مراکز تجاری به هیچ وجه برپایه یک نفر استوار  نمی ماند. 
مذاکرات با بهره بردار قسمت های تاسیساتی الکتریکال و 
 ITمکانیکال، فضاهای انتظامات، پرسنل خدمات و بخش

و پشتیبانی شبکه های مجازی، تولید محتوا و وبسایت، 
بخش مشاوران حقوقی، بخش های اداری و مالی، بخش 
بهره برداری و بخش مدیریت پارکینگ ها، بخش باشگاه و 
امور مشتریان، CCTV و مدیریت دوربین های مداربسته، 
برنامه ریزی برای برگزاری ایونت ها، نمونه هایی دیگر  از 

وظایف یک مدیربهره داری مراکز تجاری است. 

هدف بلند مدت و کوتاه مدت یک مدیر بهره  ■
برداری در مرکز تجاری چیست؟

هدف بلند مدت و کوتاه مدت مدیر بهره برداری، با توجه 
به هر پروژه  و زمان ورود به مجموعه می تواند متغییر 

باشد و  باید در این زمینه بررسی دقیق صورت گیرد و 
مشخص شود که کارها تا چه مرحله ای پیشرفت کرده 

و اولویت ها چیست. 

از دیدگاه جنابعالی اولین قدم در راه اندازی  ■
یک مجتمع تجاری موفق چیست و در این بین 

تبلیغات و بازاریابی چه نقشی را برعهده دارند؟
مجتمع تجاری چون شهری زنده و پویا هر روز فعالیت 
روزهای  مراکز،  این  در  بدانید  است  جالب  و  می کند 
تعطیلی در طول یک سال انگشت شمارند، از این روی 
باید زمان راه اندازی یک مجتمع تجاری و همه پارامترها 
یک دست و هماهنگ باشند تا نتیجه مطلوبی برای آن 
مهم  مبحثی  تجاری  مراکز  بهره برداری  شود،  حاصل 
و حیاتی است که در آن از اولین ها نام برده می شود. 
از  اعم  تجاری  مجتمع های  تجاری  شرکای  حضور 
صاحبین برندها و کسبه  که قصد فعالیت در مجموعه 
در  می خواهد  که  برندهایی  مهم تر  همه  از  و  دارند  را 
زمینه هایپرمارکت، سینما، شهربازی و فودکورت فعالیت 

داشته باشند، همه حایز اهمیت هستند.
تبلیغات و بازاریابی برای پیشبرد این اهداف نقش مهمی 
را ایفا می کنند، هر نوع تبلیغ نسبت به پروسه زمانی که 
پروژه سپری می کند متفاوت است، افراد مورد خطاب، 
نوع تبلیغات، استفاده متفاوت از رسانه های تبلیغاتی، 
زمانی که شما قصد دارید از شرکای تجاری خود دعوت 
  به همکاری کنید موارد قابل تأمل در این زمینه هستند.

ایپک  ■ تجاری  مجتمع  که  خدماتی  برترین 
پالاس تبریز تا به امروز در اختیار مراجعین خود 
این  بهبود  در  عواملی  چه  و  چیست  داده  قرار 
خدمت رسانی در این مسیر راهگشا بوده است؟

اختیار  در  توانسته  پالاس  ایپک  که  خدماتی  برترین 
تقسیم بندی  دسته  چند  به  دهد  قرار  خود  مشتریان 
شده  انتخاب  لوکشن  آن  مهم ترین  و  اولین  می گردد، 
برای احداث پروژه است، در شهر تبریز اکثر مجتمع های 
تجاری در شمال شرق شهر مستقر شده اند، اما ایپک 
شده  واقع  غرب  جنوب  در  پالاس 
است که پیش از این هیچ مجتمع 
تجاری که بتواند در این منطقه  
خدمت رسانی  مشتریان  به 
کند وجود نداشته است، 
در  تجاری  واحدهای 

می شود،  اول  و  همکف  طبقه  دو  شامل  پالاس  ایپک 
راهروهای دلباز و وسیع با نور طبیعی در روز، عرض 
و ارتفاع زیاد که مشتری با حضور در این فضاها دچار 
خستگی و دلزدگی نکند را می توان از خصوصیات این 
مجموعه برشمرد. طبقه دوم مجموعه فروشگاه رفاه، 
شهربازی و دوازده غرفه فودکورت و سه سالن سینمایی 
فضا  این  در  بتوانیم  شده  باعث  که  می شود  شامل  را 
مرکز  دهیم.  ارائه  متمرکز  شکلی  به  را  خدمات رسانی 
خرید ایپک پالاس تنها مجتمع تجاری در ایران است که 
برخلاف دیگر مجموعه های تجاری، فضای هایپر آن در 
طبقات فوقانی قرار دارد و دلیل آن نیز جامعه هدف مرکز 
خرید به نسبت جمعیت بالای مراجعه کنندگانش است.

پاکیزگی  در مراکز تجاری به چه  ■  نظافت و 
از اهمیت برخوردار است و شما از چه  میزانی 
راهکارهایی برای انجام این مهم در ایپک پالاس 

بهره برده اید؟
نظافت و پاکیزگی یکی از اصول مراکز تجاری محسوب 
می شود، نظافت برای مشتریانی که به مجتمع تجاری 
از  که  این  است،  اهمیت  با  بسیار  می کنند  مراجعه 
پرسنل حرفه ای و باتجربه با دستگاه های بروز نظافتی 
برای انجام این مهم کمک گرفته شود از اهداف اساسی 

مجموعه ایپک پالاس است.

وضعیت کنونی مراکز تجاری در سطح کشور  ■
را در مقایسه با گذشته چگونه ارزیابی می کنید؟

متاسفانه چند سالی است که در تهران و کلان شهرها 
دلیل  به  که  هستیم،  روبرو  متعددی  تجاری  مراکز  با 
عدم مشاوره مناسب و مطالعات ضعیف، طولانی شدن 
زمان ساخت بنا و مواردی از این دست با شکست روبرو 
شده اند. از طرفی با توجه به محدودیت ها و تحریم هایی 
برندهای  از  بسیاری  فعالیت  داشتیم،  واردات  در  که 
ایران به صفر رسیده و در کنار آن برخی  خارجی در 
بازاریابی  و  برندینگ  بحث  در  که  داخلی  برندهای  از 
بسیار خوب ظاهر شده بودند، دچار چالش هایی چون 
اقتصادی،  مسائل  اولیه  مواد  واردات  و سختی  تحریم 

هزینه بالای منابع انسانی و مالیات و بیمه و دارایی 
شدند. همین مشکلات بهره برداری مراکز تجاری 

را بسیار سخت  کرده و باعث شده که ما امروز 
شاهد شکست خیلی از مجتمع های تجاری در 

کلان شهرها باشیم. 

برداری  ■ بهره  مدیر  عنوان  به  شما  برنامه 
رویکردی  چه  بر  پالاس  ایپک  تجاری  مجتمع 

استوار است؟
مجتمع  بهره برداری  سال1399  خردادماه  ابتدای 
تجاری ایپک پالاس به من سپرده شد، با شروع فعالیت 
مجتمع  نواقص  و  معایب  رفع  و  ساختارسازی  پروژه 
مرتفع  برای  لازم  پیگیری های  و  شد  انجام  تجاری 
نمودن آن ها صورت گرفت، تبلیغات تلویزیونی مجتمع 
از ابتدای مهرماه به مدت دوماه در شبکه سهند انجام 
شد، از برندهای معتبر در شاخه های مختلف و کسبه 
معتبر دعوت به همکاری شد و اکنون برندهایی چون 
شعبه برند اسنوا و نمایندگی برند ملایسا، قصر موبایل 
در مجموعه حضور دارند و به زودی نیز شاهد افتتاح 

رسمی مرکز ایپک پالاس خواهیم بود.

گفت و گو با جنـاب آقـای
مدیر بهره برداری مرکز خرید ایپک پالاس تبریزمهندس مرتضی ارواحی

دیدگاه سنتی عامل اصلی شکست مراکز تجاری

مراکز خرید بزرگ سعی بر برآورده ساختن نیازهای تفریحی و سرگرمی مشتریان دارند و از این طریق فرایند خرید را بیشتر کرده 

و فروش را بالا می برد. امروزه پاساژها در درون یک ساختمان یا مجموعه ای از آن ها قرار دارند و فروشگاه های گوناگون راهروهای 

مرتبط به هم را در خود جای می دهند و دیدار مشتریان را آسان می کنند. از نمونه های موفق بهره برداری از مراکز تجاری مرکز 

خرید ایپک پالاس می باشد که توسعه فضای کسب و کار کشور را سرلوحه کار خود قرار داده است.  ماهنامه ویکی کلین در این 

شماره میزبان مدیربهره برداری این مجموعه است.

که  مشتریانی  برای  نظافت 
مراجعه  تجاری  مجتمع  به 

اهمیت  با  بسیار  می کنند، 

از  باید  روی  این  از  است 

باتجربه  و  حرفه ای  پرسنل 

و دستگاه های بروز برای این 

کار کمک گرفته شود.
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نظافت تخصصی

و ■  خیابان ها  خود  عمر  طول  در  بارها  ما  همه 
جاده های آلوده و پر از زباله ای را دیده ایم که سبب 
این  از  نظر  این مسئله صرف  است.  ما شده  آزردگی 
زندگی  محل  می برد،  بین  از  را  شهرها  زیبایی  که 
مردم را به محلی برای تجمع و انتشار انواع 

میکروب، باکتری و جانوران موذی تبدیل می کند. این 
در حالی است که تمیزی خیابان ها و جاده ها بیش از 
آن که تصور شود، اهمیت دارد؛ زیبایی شهرها و در 
نتیجه جذب توریست بیشتر، کمک به محیط زیست و 
افزایش سلامت جمعی جامعه می کند و از مهم ترین 
دستاوردهای پاکیزه نگه داشتن خیابان ها و جاده ها 

را به همراه دارد.
شـهرها ■  سـطح  نمـودن  تمیـز  بـرای  قطعـا 

سـازمان هایی هماننـد شـهرداری ایـن مسـئولیت را 
برعهـده دارنـد و بـرای ایـن که هـر خیابـان و محله 

همـواره پاکیزه و عاری از زباله باشـد بایـد برنامه های 
از  نماینـد. مناطـق عـاری  تدویـن  دقیـق و منظـم 
آلودگی و زباله، امنیت شـهروندان آن منطقه را فراهم 
نمـوده و آسـیب های وارد شـده بـه وسـا یـل نقلیه را 
کاهـش می دهـد. عـلاوه بـر ایـن یکـی از سـاده ترین 
تاثیرگذارتریـن روش هایـی اسـت کـه می تـوان بـرای 

مراقـب از شـهرها و مدیریـت مناطـق انجـام داد.                    
داشتن ■  برای  تصور شود  گونه  این  ابتدا  در  شاید 

باشد  نیاز  تمیز،  همیشه  خیابان های  با  شهرهایی 
تعداد بسیار زیادی از نیروهای انسانی به فعالیت 

مشغول باشند، حال آن که چنین نیست و این 
یعنی  مکانیزه  آلات  ماشین  کمک  با  مشکل 

سوییپر شهری مرتفع خواهد شد. 
خیابان ها ■  و  جاده ها  کیفیت  حفظ  برای 

هوشمندسازی نظافت در مدیریت شهری با سوییپر صنعتی

شهرها همواره در معرض آلودگی های مخربی قرار دارند، عوامل محیطی همچون گرد و غبار، عوامل طبیعی، باران و باد، حیوانات و حشرات 

موذی، پسماند زباله ها، ضایعات بجای مانده از ساختمان سازی ها، آلودگی جداول و نیمکت های پارک ها و فضای سبز شهری همگی از 

جمله این آلودگی ها هستند. با افزایش جمعیت شهرهای بزرگ، حذف آلودگی ها نیازمند به کارگیری روش های کاملا تخصصی است. 

از طرف دیگر وسعت بالای این محیط ها و قرارگیری در فضای باز انجام خدمات نظافت شهری را با چالش های مختلفی مواجه می سازد. 

استفاده از برخی دستگاه های نظافت صنعتی نظیر جاروی شهری امکان ایجاد محیطی ایده آل را برای شهرواندان فراهم می آورد.

اقدامات مختلفی باید انجام شود، که یکی از مهم ترین 
آن ها جاروب خیابان با دستگاه سوییپر شهری است. 
ایمنی همواره باید در اولویت قرار داشته باشد و حتی 
بزرگ منجر  به تصادف های  زباله می تواند  وجود یک 
گاه بر این موضوع اشراف دارند  شود. مدیران شهری آ
سوییپر  دستگاه های  خرید  برای  گذاری  سرمایه  که 
علاوه  که  است  ارزشمند  سرمایه گذاری  یک  شهری 
بر زیباسازی شهرها، محافظت از آسفالت خیابان ها و 
جلوگیری از تجمع جانوران و میکروب ها، می تواند در 

نهایت جان انسان ها را نجات دهد.
خیابان ها و جاده های پوشیده از زباله خطرآفرین ■ 

عابرین  حتی  و  سواران  دوچرخه  رانندگان،  هستند. 
پیاده باید تغییر مسیر دهند، تا به زباله ها برخورد نکنند 
و تصادفی رخ ندهد. برخی زباله ها برای خود انسان 
ایجاد خطر می کنند، به خصوص اگر شامل اجسام تیز 
مثل میخ یا فلزات باشد که به وسایل نقلیه نیز آسیب 

رسان است. 

سوال ابتدای این مقاله درباره بودن در محلی با ■ 
خیابان ها و جاده های آلوده را به خاطر دارید؟ قطعا 
ارزش املاک آن محله کاهش پیدا می کند و طبیعتا 
محدوده گردشگری نیز نمی تواند باشد. خانه های واقع 
در خیابان هایی که جارو نمی شوند ارزان تر خواهد بود 
اقتصادی محسوب می شود.  آسیب  نوعی  به  این  که 
به  خود  اقتصادی  بهبود  خیابان  زدن  جارو  هرچند 
خودی را به دنبال نخواهد داشت، در دراز مدت تاثیری 
مثبت به دنبال خواهد داشت و البته پاکیزه نگهداشتن 
خیابان هایی که تمیز هستند، هم حائز اهمیت است.  

اگر زباله و نخاله مسیر زه کش ها را ببندند، بعد از ■ 
طوفان، آب باران به کجا خواهد رفت؟ این مهم ترین 
کارگیری  به  با  که  است  شهرهایی  از  بسیاری  دلیل 
سوییپر خیابانی، خیابان ها را پاکیزه و شهرها را ایمن نگه 
می دارند. جاروزنی خیابان ها، زباله ها را از کناره های 
خیابان ها و جوی ها برمی دارد که در غیر این صورت 
می شوند.  آب  آلودگی  به  منجر  و  شده  وارد جوی ها 

جاروزنی ■  که  باورند  این  بر  شهری  کارشناسان 
در  می توان  از سوییپرها  است.  مهم  بسیار  خیابان ها 
جاده ها  و  محله ها،  و شخصی،  عمومی  پارکینگ های 
استفاده کرد. حفظ پاکیزگی محل زندگی و محل کار 

از اهمیت بالایی برخوردار است.
سوییپر شهری دستگاهی مانند یک کامیون است ■ 

که مخزنی بزرگ با گنجایش بالا و تخلیه هیدرولیک بر 
روی آن تعبیه شده که حجم وسیعی از انواع زباله های 
خیابانی را در خود جای می دهد. اغلب این دستگاه ها 
دو  و  مرکزی  بخش  در  ای  استوانه  برس  یک  دارای 
تمامی  می شود  سبب  که  هستند  کناره ها  در  برس 
شده  جمع آوری  سوییپر  حرکت  مسیر  در  آلودگی ها 
و درون مخزن باقی بماند نیز سوییپر شهری دارای 
سیستم پاشش آب بوده که هنگام نظافت خیابان از 

انتشار گرد و خاک جلوگیری می کند. 
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از «	 استفاده  با  نظافت  کارایی  بهبود 
فناوری های جدید

در حالی که اکثر شرکت ها سال ها به روش های سنتی 
نظافت  درخدمات  موجود  نوآوری های  کردند،  عادت 
مشاغل  کلیه  و  شده  اعتماد  قابل  فناوری ها  توسط 

نظافتی اخیراً شروع به پذیرش آن ها کرده اند.
فناوری،  تمیزکننده  روندهای  داغ ترین  میان  از 
ابزارهای داده محور مبتنی بر اینترنت اشیا می توانند 
و  کاغذ  صابون،  کننده های  توزیع  وضعیت  مورد  در 
حوله اطلاعات بلادرنگ به مدیران ارائه  دهند که این 
به  مربوط  مشکلات  مسیر  دراین  است،  شروع  نقطه 
لوازم و استانداردهای بهداشتی از طریق داشبوردی 
حل می شود که همه اطلاعات را بلافاصله در دسترس 

قرار  دهد.
مشاغل  برای  زیادی  پتانسیل  هوشمند  ابزارهای 
نظافتچی دارند، آن ها زمان لازم برای تکمیل فرآیندها 
را به شدت کاهش داده عملیات را ساده تر می کنند، و 
وقت کارمندان را برای کارهای مهم دیگری که نیاز به 

مراقبت دستی دارند آزاد می گذارند.
شامل  نظافت  صنعت  هوشمند  فناوری  حل های  راه 
نظافت هوشمند بدون لمس دست با توزیع کننده هایی 
است که می توانند بهداشت را رعایت کرده و تکنولوژی 

جدید دستمال توالت را ردیابی کنند.

با «	 نظافت  تجارت  وری  بهره  افزایش 
استفاده از ابزارهای نرم افزاری

صاحبان  برای  حتی  روزمره  عملیات  سازماندهی 
با  باشد.  مشکل  یک  می تواند  نیز  باتجربه  مشاغل 
ردیابی  مانند  مدیریت  برای  تجارت  از  جنبه  چندین 
مرتب  مشتری،  صورتحساب  و  سرب  تولید  پیشرفت 

نگهداری امور می تواند یک چالش واقعی باشد. خبر 
برای  افزاری  نرم  ابزار  تعدادی  که  است  این  خوب 
می توانید  شما  که  است  شده  ساخته  اهداف  این 
مسئولیت های خود را با تلاش قابل توجهی کمتر کرده 
و از صرفه جویی در هزینه گرفته تا بهره وری بهتر و 
به دستیابی مدیریت  برای کمک  ابزار  تعدادی  بالاتر 

تجارت ایجاد کنید.

تیم و ابزار مدیریت زمان«	
GPS یابی  موقعیت  قابلیت های  با  زمان  ردیابی 

ابزاری ضروری برای شرکت های نظافت است که به 
با آن پروژه هایی را که تیم شما در  راحتی می توانید 
آن وقت صرف کرده مشاهده کنید. حتی بهتر از این، 
است.  جغرافیایی  ویژگی  با  زمان  ردیابی  برنامه های 
اعضای  از  یکی  یا  شما  ورود  محض  به  برنامه ها  این 
تیم به سایت های شغلی ایجاد شده و زمان ردیابی را 
شروع می کند. این امر به تیم های نظافت این امکان 
را می دهد تا بلافاصله ورود و خروج را در یک مرحله 

اضافی به خاطر بسپارند و کار را شروع کنند.
برخی از گزینه ها حتی دارای یک ویژگی زمان بندی 
را  می دهد شیفت هایی  امکان  شما  به  که  نیزهستند 
ایجاد  کنید که اگر کسی شیفت خود را از دست داد، 

دیر یا زود آن را از سرگیرد.

Hubstaff یکی از نمونه های برنامه ردیابی دقیق زمان 

ویژگی های  تمام  بر  است. علاوه  نظافت  برای خدمه 
ذکر شده در اینجا، Hubstaff می تواند به صورت خودکار 

صورتحساب  نرخ  و  ساعت  کل  براساس  را  فاکتورها 
  PayPal تولید کند و از طریق ادغام های پرداخت چون
TransferWise را برای اعضای تیم خود به صورت  و 

خودکار انجام دهند.

ابزار تولید سرب«	
همانطور که مشتری شما رشد می کند کسب و کار 
است  مهم  بنابراین  می کند،  دهی  سود  و  رشد  شما 
که به افراد مناسب و مجهز به دانش دسترسی پیدا 
کنید. ابزارهای تولید سرب دارای چندین ویژگی مفید 
معیارها  ردیابی  و  ریزی  برنامه  ایمیل،  یافتن  مانند 
هستند شما به راحتی می توانید ارتباطات خود را در 
برنامه مدیریت کنید و ببینید چه چیزی کار می کند 
و چه چیزی نمی تواند الگوهای ایمیل و کمپین های 

تبلیغاتی ایجاد کند که مشتریان شما را برنده کند.

مشتری «	 با  ارتباط  مدیریت  ابزارهای 
)CRM(

ابزارهای مدیریت ارتباط با مشتری تعاملات را آسان 
و کارآمد می کند و مشتریان بالقوه می توانند خدمات 
پیام هایی  تمام   CRM دهند.  ارائه  را  آن ها  نیاز  مورد 
می کنید  دریافت  ارتباطی  کانال های  طریق  از  که  را 
تلفیق کرده و درنتیجه، هیچ پیامی را از دست نخواهد 
داد و شما به راحتی می توانید تعاملات قبلی را با آن 
مرور کنید. یکی دیگر از مزیت های ابزار CRM قابلیت 
اتوماسیون آن از جمله چت بات ها، پایگاه های دانش و 

بازار سال بلیط است.

هفت روش ابتکاری در صنعت نظافت
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تکنولوژی

در دنیای امروزی بی شک صنعت نظافت دستخوش تغییرات گسترده ای است. ابزارها و فرآیندهای نوین نظافتی نحوه مدیریت صاحبان 

مشاغل شرکت ها را تغییر داده و این اتفاق بر روی کارمندان و چگونگی فعالیت های روزمره شان بسیار موثر بوده است. نظافت سبز و 

تجهیزات جدید آن جلوتر از تلاش ها بر بازاریابی شبکه های اجتماعی و مدیریت خودکار به وضوح نتیجه می دهد  پیش بینی های صورت 

گرفته نشان می دهد درآمد حاصل از خدمات تا سال 2023 با چشم انداز کلی مثبت اقتصادی به 2 میلیارد دلار افزایش یابد، در این مسیر 

انتظار می رود شرکت های نظافت فرصت های شغلی بیشتری برای استخدام کارمندان بیشتر ایجاد کنند.

علل بروز بی تفاوتی در کارکنان
  بی توجهی به مسائل و اتفاقات سازمان از سوی 
مسائل  به  تفاوتی  بی  قبیل  از  مختلفی  دلایل  مافوق، 
نبود  کافی،  دانش  نداشتن  بودن،  بی تجربه  سازمان، 

معیارهای ارزشیابی را شامل می شود.
نگاه  با  کارکنان  شامل  سالاری  شایسته  عدم    
مورد  در  مدیریت  تصمیمات  به  که  می شود  تیزبین 
گاهی دارند. به  طور مثال در انتصاب همیشه  خودشان آ
فرد  انتخاب  می آید.عدم  بوجود  اجتماعی  مقایسه  یک 
می گردد.  و بی تفاوتی  نارضایتی  بروز  موجب  شایسته، 

شایسته سالاری در سازمان های بیمارجایگاهی ندارد.
معمول  طور  کارکنان به  نیازهای    عدم شناخت 

کارکنان نیازهای متفاوتی دارند. بعضی با دریافت پول 
بیشتر، بعضی با پذیرفته شدن، بعضی با تشویق احساس 
سنتی  شکل  به  که  سازمان هایی  در  می کنند.  رضایت 
نیازهای  تأمین  به  دنبال  فقط  مدیران  می شوند،  اداره 
نیازهای  سطح  این  در  هستند.  ایمنی  و  فیزیولوژیکی 
نیازهای  جمله  از  که  شکوفایی  مانند  اساسی  و  اصلی 
روانی است، برآورده نمی شود. کارکنان در صورت عدم 
تأمین نیازهای اساسی، ابتدا احساس رضایت نمی کنند 
و بعد از تلاش برای ارضا این نیاز و مواجه شدن با عدم 
توجه مدیران، انگیزه خود را از دست داده و در نهایت بی 
تفاوت خواهند شد. این مسئله چون به مرور در کارکنان 

قدیمی دیده می شود.

به  توجه  آفات  از  شغل ها   از  بعضی  به  توجه    
عدم  دیگر،  برخی  به  توجهی  بی  و  مشاغل  بعضی 
تجربه  که  است  شغلی  در  افراد  ماندگاری  و  ثبات 
اگر  می کند  احساس  فرد  که  زیرا  دارند.  را  آن  انجام 
او  به  مدیریت  شود،  بکار  مشغول  دیگری  قسمت  در 
نهایت  در  و  می یابد  اهمیت  و  می کند  بیشتری  توجه 
می تواند از مزایای بالاتری استفاده نماید پس در نتیجه 
و  شد  نخواهد  قائل  اهمیتی  خود  فعلی  شغل  برای 
انتقال به قسمت دیگری می باشد.  بدنبال راه گریز در 
در  قدرت  تمرکز  نامطلوب  نتیجه  تبعیض  وجود    
سازمان است که موجب هرز رفتن استعدادها و ضعیف 
شدن توانایی ها در کارمندان می شود و نتیجه نهایی آن 

علل بروز بی تفاوتی
در کارکنان و
راهکارهای مقابله با آن

بی تفاوتی کارکنان نسبت به مشکلات سازمان، مسئله است که درایران گریبانگیر اکثر سازمان های دولتی و غیردولتی را گرفته است 

و مدیران در برخورد با این موضوع عکس العمل های متفاوتی از خود نشان می دهند، در این مسیربعضی چاره  ای نمی یابند و بی تفاوت 

می گذرند، بعضی چاره کار را آموزش کارکنان می دانند و برخی دیگر نیز از جمله مدیران بی تجربه اصلًا متوجه آن نشده و قاعدتا سازمان 

خود را بی مشکل احساس می کنند. بی تفاوتی نوعی انحراف از وضعیت متعادل در سازمان است. پس شاید بتوان آن را نوعی بحران نامید. 

مسائلی از قبیل: کاهش نقدینگی، یا عدم فروش کالای تولید شده مواردی است که باید به آن ها توجهی ویژه شود و آن را بعنوان عاملی 

تخریب کننده در سازمان دید که بسیار جای تأمل دارد. 

دانش مدیریتی
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است.  مافوق  غلط  نظرات  پذیرفتن  و  تملق  چاپلوسی، 
در  ضعف  و  استعدادها  رفتن  بین  از  که  نماند  ناگفته 
توانایی ها موجب می شود تا سازمان نتواند به برنامه های 
پیش بینی شده خود برسد که نتیجه آن کاهش سود را 

به دنبال خواهد داشت.
  وجود هرم تصمیم گیری در سازمان های سنتی 
از بالا به پایین گرفته می شود و کارکنان  تصمیم فقط 
هیچ تأثیری در آن ندارند. هر تصمیمی فقط با نظر و 
تأیید مدیر قابل اجرا است و در صورت رد، جایی برای 

برگشت وجود ندارد.
  بی توجهی به مسائل رفاهی کارکنان عدم توجه 
به آسایش پرسنل موجب کاهش انگیزه می شود. در این 
مورد ممکن است کارکنان از سازمان خود خارج شده و 
به سازمان دیگری بپیوندند تا امکانات مناسبی تری در 

اختیارشان قرار گیرد.
خود  عملکرد  نتایج  از  کارکنان  اطلاع  عدم    
که  این  ندانستن  و  شده  انجام  کار  از  ناکافی  بازخورد 
موجب  است،  ترتیب  چه  به  آن ها  کارایی  استاندارد 

شدن  روشن  برای  شد.  خواهد  گزافی  بهای  پرداخت 
که  بگیرید  نظر  در  را  می آوریم، کارگری  مثالی  مطلب 
موظف است لوازمی را در پالت قرار دهد و به قسمت 
دیگری از خط تولید انتقال دهد. اگر او با نحوه چیدن 
را  وسایل  آن  و  نباشد  مطلع  پالت  در  قطعات  درست 
را در  تعداد کمی قطعه  و  نماید  نامنظم حمل  بصورت 
پالت قرار دهد، این مسئله در نهایت موجب اتلاف وقت 
و هزینه می شود. درصورتی  کار  انجام  زمان  افزایش  و 
با نحوه درست  و  او آموزش لازم داده شود  به  اگر  که 
چیدمان لوازم آشنا شود بطور مستمر در جریان نتیجه 
عملکرد خوب خود قرار می گیرد و می توان انتظار داشت 

که او در آینده نتایج بهتری بگیرد.

راهکارهای برخورد با بی تفاوتی در کارکنان
  آزادی عمل به کارکنان در انجام امور قسمت 
عمل  و  کردن  فکر  عمل،  آزادی  از  منظور  خود که 
صورت  این  در  می باشد.  خود  کاری  حیطه  در  نمودن 
کارکنان احساس رضایت کرده و از انجام کار خود ابراز 

خشنودی می نمایند.

با  مقایسه  بدون  شغل  هر  به  دادن  اهمیت    
مشاغل دیگر سازمان اگر به هر شغل به عنوان یک 
هیچگاه  شود،  توجه  سازمان  در  نیاز  مورد  و  مهم  کار 
پیش  مهمترین  و مشخص کردن  بین مشاغل  مقایسه 
کلیه  وجود  انسانی،  منابع  مدیریت  نظر  در  نمی آید. 
شغل ها در جایگاه خود برای ادامه کار سازمان و رسیدن 
این صورت هیچ  در  است.  آن ضروری  عالی  اهداف  به 
کس احساس حقارت نمی کند و کارکنان با انجام کاری 
که مسئول آن هستند ابراز رضایت و خشنودی می کنند.

مدیریت  در  فرآیندهای مختلفی  ارزیابی عملکرد    
به  کارکنان  عملکرد  ارزیابی  دارد.  وجود  انسانی  منابع 
نوبه خود بسیار حائز اهمیت و درخور توجه است. برای 
به عدالت در سنجش عملکرد کارکنان در  یابی  دست 
هر سطحی می بایست ارزیابی دو جانبه صورت گیرد این 
روش می تواند مناسبات بین آن ها را بهبود بخشد و نظر 

کارکنان را نسبت به مدیریت تغییر دهد.
  زیبایی و آراستگی محل کار برای کارکنان موجب 
دلچسبی است. استفاده از رنگ های دلپذیر در محیط 

دانش مدیریتی

افزایش  کارکنان،  مکرر  غیبت های  کاهش  به  کار 
کاهش خستگی  و  کار  به  آنان  دلگرمی  و  دلبستگی 
عمومی بدن آن ها می شود. وجود رنگ های روشن و 
ملایم٬ به چشم و اعصاب کارکنان آرامش می بخشند 
گاه در آنان  و با توجه به تحقیقات روانشناسی ناخودآ

شور و علاقه به کار را ایجاد می کند.
بدست  برای  کارکنان سازمان ها  دانش  افزایش    
آوردن بهترین ها باید دائماً بیاموزند و آموخته ها را بهم 
ارشد  مدیر  از  کارکنان  را همه  کار  این  انتقال دهند. 
باید  شغلی  نیاز  نسبت  به  سازمان  ساده  کارکنان  تا 
انجام دهند. آموزش مستمر به سازمان قدرت می دهد 
بیشتر  را  هدف  به  رسیدن  برای  حرکت  سرعت  و 
می کند. در این گونه سازمان ها، بدلیل افزایش توانایی 
فکری کارکنان، آموزش روش های جدید، عدم وجود 
سرزنش، استقبال از ایده های جدید، کاهش تنبیه ها، 
کارکنان،  بین  در  قدرت  تقسیم  رضایتمندی،  تقویت 
شاغلان از کار خود لذت می برند و دائماً در حال پویایی 
هستند. در چنین سازمانی بهیچ وجه بی تفاوتی بوجود 
بالا است. هرچه  نمی آید و نوآوری و خلاقیت بسیار 
آموزش باکیفیت تر صورت گیرد، موجب ایجاد تغییر در 
افراد می شود که نتیجه آن بوجود آمدن افرادی خلاق 
می گردد.  سازمان  پیشرفت  باعث  و  می شود  فعال  و 
برای  تلاش  ضمن  گیرنده،  یاد  سازمانی  ایجاد  برای 
عقیده  این  بر  مدیران  باید  یادگیری،  فرهنگ  ایجاد 
باشند که هزینه یادگیری و آموزش را با ارتقاء دانش و 
افزایش سطح تخصصی افراد جبران کنند که در نهایت 
سود نهایی نصیب سازمان خواهد شد. از دیگر فواید 
آموزش، آشنایی کارکنان با مشکلات و درنتیجه ایجاد 

تفکر، پویایی بلند مدت در سازمان، خلاقیت، نوآوری 
تغییرات  و  برابر تحولات  و عدم مقاومت کارکنان در 

سازمان می باشد.
  شایسته سالاری را می توان به عنوان بهترین  و 
سازمان ها  امروزه  کرد.  تعریف  جایگاه  مناسب ترین 
برای رسیدن به سطح مطلوب خود، نیاز به بکارگیری 
افرادی با خصوصیات و شایستگی های بالا دارند، در 
این قبیل محیط ها هیچ کسی یافت نخواهد شد که 
خواهی  شایسته  و  نباشد  سالاری  شایسته  خواهان 
در همه وجود دارد. به طور کلی هر کس شایسته را 
به نوعی تعریف می کند. در این میان سازمان باید با 
معیارهای منطقی و علمی به دنبال شایسته شناسی، 

شایسته گماری و برای آینده شایسته پروری باشد.
  مشارکت کارکنان در تصمیمات سازمان تقسیم 
برای تصمیم گیری  به کارکنان  اجازه دادن  و  قدرت 
براساس سطح مسئولیت موجب همکاری و مشارکت 
آن ها و به پیش بردن سازمان به سمت اهداف خود 
می شود . در صورت مشارکت کارکنان در تصمیم گیری 
اختلاف نظرات و تعیین الویت ها از بین رفته و منجر 
به نزدیکتر شدن مدیران و کارکنان می شود. همچنین 
مشارکت در تصمیم گیری باعث کاهش استرس ناشی 
از انتظارات مبهم مدیریت شده و انگیزه برای انجام 

کار درست را افزایش می دهد.

محاسن ارزیابی

■ جلوگیری از عملکرد منفی کارکنان 

■ مشخص شدن کارکنان نخبه و مفید سازمان

آموزشی  غیر  و  آموزشی  نیازهای  ■ تشخیص 

کارکنان
■ استاندارد نمودن کارها 

■ افزایش عملکرد مطلوب کارکنان

■ ارتقای همکاری کارکنان با مدیریت

■ کنترل دقیق کلیه کارها در سازمان

■ آشنایی کارکنان با انتظارات مدیریت 

■ بوجود آمدن امید به آینده شغلی در کارکنان
برای گذر از مدیریت سنتی و حفظ بقا سازمان، باید 
مدیران در روش های مدیریتی خود تغییرات عمیق و 
اساسی ایجاد نمایند. تغییر درنگرش به نیروی انسانی 
می تواند نتیجه خوبی برای مدیران حاصل نماید و تمام 
مسائل مورد بحث هر سازمانی را به  نوعی به نیروی 
انسانی برگرداند. نگاه به نیروی انسانی از موفقیت های 
کارمند  هر  به  سازمان  این صورت  در  است.  سازمان 
که  می کند  توجه  دارایی  و  سرمایه  یک  بعنوان  خود 
لازمه  می شود.  خواهد  او  سازمان  پیشرفت  موجب 
فزاینده  توجه  و مستمر،  بیشتر  و کسب سود  رقابت 
و  اصلی  سرمایه های  جز  انسانی  منابع  به  مدیران 

ستون های سازمان می باشد.

مدیران وقتی 

می توانند به موفقیت 

دست یابند که ابتدا 

به نیروی انسانی 

خود توجه کنند بعد 

به کار. 
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مقایسه

انتخاب یک دستگاه مناسب تاثیر بسزایی در افزایش راندمان و ارتقای کیفیت نظافت دارد، نکته اساسی در این میان شناخت کارایی  

هر یک دستگاه های سوییپر خودرویی و سوییپر دستی است؟ و آگاهی از این مسئله که آن ها مناسب چه محیط هایی می باشند؟ و 

چه مزیت هایی دارند؟ 

از متدهای مدرن و  ارائه می نماید. یکی  را  باکیفیتی  با شیوه های سنتی، عملیات شستشو  دستگاه های نظافت صنعتی درمقایسه 

کارآمد برای نظافت سطوح کف، به کارگیری سوییپراست. دستگاه سوییپرجایگزینی مناسب در مقابل شیوه های سنتی و ابزارهای 

دستی جمع آوری آلودگی ها و گرد و غبار از روی سطوح کف است.

که می توان مورد اشاره قرار داد. همچنین برخی از 
مدل های دستگاه جاروب خیابانی سرنشین دارعلاوه 
سرمایشی  و  گرمایشی  سیستم  به  مجهز  کابین  بر 
کاربر  برای  را  راحتی  از  بالاتری  سطح  که  می باشد 
از  خودرویی  سویپرهای  از  تعدادی  می نماید.  فراهم 
قابلیتی همچون جک هیدرولیکی برای تخلیه ایمن 

و بهداشتی مخزن بدون دخالت دست برخورهستند.

 انتخاب دستگاه سوییپر مناسب
آن  ابعاد  تناسب  نوع دستگاه،  انتخاب  در  مهم  نکته 
با مساحت محیط نظافتی می باشد. قیمت دستگاه، 
مانور  قدرت  و  نظافت  تناوب  نظافت،  محیط  شرایط 
دستگاه از جمله موارد دیگری هستند که در هنگام 
توجه  بسیار جدی مورد  به صورت  باید  تهیه سوییپر 

قرار گیرند.

مقایسه سوییپر خودرویی و سویپر دستی
مساحت  سویپر  نوع  انتخاب  در  نکته  اساسی ترین 
این  خودرویی  مدل های  می باشد.  نظافتی  محوطه 
دستگاه بسیار راحت بوده که در نتیجه کاربر تمایل 

بیشتری به استفاده از آن  برای نظافت محیط خواهد 
نظافت  برای  دستی  سویپر  که  حالی  در  داشت. 
کاربری  باریک  راهرو های  و  متراکم  محوطه های 
انواع  به  بیشتری نسبت  مقاومت  از  و  دارد  بیشتری 
احتمالی وارده  خودرویی برخوردار است و خسارات 
به آن  در برخورد با موانع کمتراز مدل های خودرویی 
بسیار  خودرویی  نمونه های  با  کردن  کار  می باشد، 
این مدل ها سرعت  نظر می رسد چرا که  به  راحت تر 
دارند.  دستی  نمونه های  به  نسبت  کارایی بالاتری  و 
دیگر  از  دستگاه  جابجایی  و  نقل  و  حمل  سهولت 
موارد قابل توجه در انتخاب دستگاه است و سوییپر 
بندی  زمان  به  دستی  مدل  نسبت  به  خودرویی 
مشخصی نیاز دارد که از محوطه ای به محوطه دیگر 
یا بین طبقات جابه جا شود نیز برای نظافت سطوح 
حساسی که وزن سویپر خودرویی می تواند باعث بروز 
دستی  سوییپر  از  استفاده  سطوح  شود،  به  خسارت 

گزینه مناسب تری خواهد بود.

 سوییپر صنعتی
بازار موجود است که  از دستگاه های جاروب خیابانی در  طیف گسترده و متنوعی 
در میان آن ها انتخاب دستگاه مناسب با نیاز نظافتی هر مجموعه، فرآیندی دشوار 
و چالش برانگیز به شمار می رود، بطور کلی دستگاه های سوییپر دردومدل دستی و 
خودرویی تولید می شوند، که درمدل دستی آن کاربر در پشت دستگاه قرار گرفته و 
آن را رو به سمت جلو هدایت می نماید. در مقابل مدل های خودرویی دارای صندلی 
به هدایت دستگاه  و  نشسته  آن  بر روی صندلی  کاربر  که  موتور حرکتی هستند  و 

می پردازد.

 سوییپر دستی
و  به شمار می رود  کاربردی  بسیار  سوییپر دستی وسیله ای 
برخورداراست. برخی  کاربرپسندانه  طراحی  از  حال  درعین 
نام سوییپر مکانیکی شناخته  با  از مدل های سوییپر دستی 
می شوند که فاقد موتور بوده و برای نظافت محیط هایی که 
دسترسی به منبع تغذیه در آن ها دشوار به نظر می رسد، بسیار 
سیستم  فاقد  مکانیکی  سوییپرهای  اگرچه  است.  کاربردی 
کنترل گرد وغبار می باشند، نیروی مورد نیاز آن ها درعملکرد 
برس و حرکت رو به جلوی دستگاه، از طریق هل دادن کاربر 
و  ابزارهای دستی  با  مقایسه  این مدل ها در  تأمین می شود. 
سنتی نظافت، همچون جاروب و خاک انداز، کارآمدتر بوده 
جهت  آن  و موتور  می شود  نظافت  فرآیند  تسهیل  موجب  و 
نظافت محیط  های وسیع و گسترده، انتخاب درخور توجهی 

است.

سویپر خودرویی
مدل های خودرویی سوییپر برای محیط های وسیع که نیازمند نظافت پیوسته هستند 
گزینه بسیار مناسبی است. درهنگام خرید دستگاه سوییپر، در نظر گرفتن قابلیت 
نظافت  برای  لازم  زمان  و  محیط  وسعت  دار،  شیب  برروی سطوح  حرکت دستگاه 
انواع آلودگی های موجود از اهمیت بسیاری برخوردار هستند. از دیگر مزایای سوییپر 
خودرویی در مقایسه با سویپر دستی، وجود کابین در برخی مدل ها برای محافظت 
از کاربر در برابرعوامل محیطی همچون برف و باران و تابش مستقیم نور آفتاب است 

مـــــدل های مقایسه سوییپر خودرویی و سویپر دستی از  برخـی 

بـا  دســـــتی  سـوییپر 

مکانیکـی  سـوییپر  نـام 

کـه  می شـوند  شـناخته 

و  بـوده  موتــــور  فاقـد 

بـرای نظافـت محیط هایـی 

کـه دسترسـی بـه منبـع 

تغذیـه در آن هـا دشـوار 

مــی رســــد  نظــــــر  بـه 

بســــیار کاربردی است.
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گزارش خبری

هر ساله حداکثر دو فیل در شهر لامپانگ تایلند متولد می شود، این بدین معنی است که این شهر سهم بسزایی در 
حفاظت از این گونه ی حیوانی دارد. تایلند بدون فیل قابل تصور نیست، فیل ها حیواناتی بسیار حیرت انگیز و اجتماعی 
هستند و هر فیل شخصیت منحصر به فرد خود را دارد و این خصوصیت باعث شده بیشتر از آنچه مردم تصور می کنند به 

انسان ها شباهت داشته باشند.
فیل ها حیوانات بسیار بی آزاری هستند، آن ها بسیار سریع دچار بیماری می شوند، دلیل اصلی بروز این مشکل در وهله اول 
گاهی  محل نگهداری آن هاست چرا که در بسیاری از موارد صاحبان فیل ها از اهمیت نظافت روزانه محیط زندگی حیوان آ
با روشی صحیح مراقبت نمی شوند و  از فیل ها  ندارند. بسیاری  چندانی 
اغلب از این حیوان دراصطبل های کثیف محافظت و نگهداری می گردد که 
دراین شرایط حیوان ناگریز است از کف کثیف محل زندگی خود تغذیه کند 
و همین آلودگی سطوح کف باعث بروز بیماری های گوناگون در محل شده 

و حیوان را دچار امراض گوناگون می کند. 
چه باید کرد؟

فیل ها برای زنده ماندن باید تمیز باشند، به همین دلیل هر روز کارکنان 
با استفاده از یک واشر فشار قوی آب گرم می توانند به نظافت اصطبل ها و 
فضاهای باز آن ها بپردازند، معمولا برای شستشوی فیل های کوچک نیز از 

شلنگ باغ کمک گرفته می شود. 

بهـداشـــت 
بخش جدایی ناپذیر محیط زیست

kaercher.com :منبع

گزارش اول

کـــوکاکـــولا 
بزرگترین آلاینده پلاستیک در 

جهان برای سومین سال متوالی

Dailymail :گزارش از

کوکاکـولا برای سـومین سـال متوالـی بزرگترین 
بـه  آن  از  پـس  شـد،  جهـان  پلاسـتیک  آلاینـده 
ترتیـب نسـتله و پپسـی، بـرای دومین و سـومین 
عنـوان  بـه  جـدول  ایـن  بعـدی  رده هـای  در  بـار 
آلودگی کننـده محیـط زیسـت شـناخته شـدند. در 
گزارشـی تکان دهنـده بـا موضـوع بحران پلاسـتیک 
در آلودگـی جهانـی و بررسـی زباله هـای پلاسـتیکی 
موجـود در سـواحل، رودخانه هـا، پارک هـا و جوامـع 
سراسـر جهان مشـخص شـد که بطری های کوکاکولا 
بدتریـن مجـرم این ماجرا محسـوب می شـوند. مارک 
تجـاری کوکاکولا بر روی 13،83۴ قطعه پلاسـتیک 
در۵1 مـورد، بررسـی و کشـف شـد کـه از ایـن تعداد 
پپسـی  نسـتله و )۵1۵۵(  در مجمـوع )8،633( 
اسـت که دومین و سـومین آلوده کنندگان را شـامل 

می شـوند. 
Beatriz Perez نایب رئیس شرکت کوکا چندی پیش 

در مصاحبه ای مسئولیت کوه بزرگ پلاستیک تولیدی 
این شرکت را برگردن مصرف کنندگان انداخت و گفت: 
که  هستند  نوشیدنی هایی  تشنه  کنندگان  مصرف 
درون بطری های پلاستیکی سبک و دردار باشند، وی 
تاکید کرد که کوکاکولا برنامه ای برای کنار گذاشتن 

پلاستیک های یکبار مصرف از محصولاتش ندارد.
خانـم پـرز در ادامـه صحبت هایـش تاکیـد کـرد: اگر 
خـود را با خواسـت مشـتریانمان وفق ندهیم، کسـب 
و کارمـان دوام نمـی آورد. بنابرایـن همزمـان با تغییر 
در زیرسـاخت های بطـری سـازی خـود سـعی داریم 
بـه سـمت بازیافـت و تکنولوژی هـای نوآورانـه پیـش 
برویـم و بایـد بـه مشـتری ها نشـان دهیـم کـه چـه 
فرصت هـا و امکاناتـی، بـرای انجـام ایـن کار بـه نحو 

احسـن وجـود دارنـد کـه مـا را تغییر خواهنـد داد.
کوکاکـولا سـالانه 3 میلیـون تـن پکیـج پلاسـتیکی 
تولیـد می کنـد کـه ایـن رقـم حـدودا برابـر بـا 2۰۰ 
هـزار بطـری در هـر دقیقـه اسـت. امسـال سـومین 
سـال متوالی اسـت که این شـرکت عنوان نخسـت در 
فهرسـت جهانـی سـازمان های تولید کننـده آلودگی 
پلاسـتیکی را کسـب نموده، نسـتله و پپسـی از دیگر 
غول هـای صنعـت نوشـیدنی در ایـن رده بنـدی بـه 
ترتیـب جایگاه هـای دوم و سـوم جهانـی را ربوده اند.

در حـال حاضـر بطری هـا و بسـته های پلاسـتیکی 
تولیدی توسـط این شـرکت ها در حال انباشـته شـدن 
از  اقیانوس هـا هسـتند و مدتـی اسـت کـه سـر  در 
شـکم آبزیـان درمی آورنـد، البته شـرکت های دیگری 

نظیر اسـتارباکس در تلاشـند تـا از لیوان های چندبار 
مصـرف بـرای فـروش نوشـیدنی های خود اسـتفاده 
کننـد، کـه این مسـاله حتی باعث کم شـدن حاشـیه 
سـود آن ها شـده اسـت. با این حـال کوکاکـولا قویا بر 
مواضـع خـود تاکید کرده و اعلام نمـوده که همچنان 
به اسـتفاده از ظروف پلاسـتیکی یکبـار مصرف ادامه 
می دهـد و در عـوض تمرکـز خـود را روی بازیافـت 
آن هـا قـرار می دهـد. کوکاکـولا قصـد دارد تـا سـال 
2۰3۰ پنجـاه درصـد بطری هـای مـورد نیـازش را از 
مـواد بازیافتـی تولیـد کنـد. این شـرکت اعـلام کرده 
کـه تـا ایـن تاریـخ برابـر با تـک تـک بطری هایـی که 
در سراسـر دنیـا بـه فـروش رسـیده را جمـع آوری 
نیـز  میـلادی  گذشـته  سـال  در  کنـد.  بازیافـت  و 
کوکاکـولا و پپسـی متعهد شـدند آب را در قوطی های 
آلومینیومـی بـه فروش برسـانند، تا اندکـی از آلودگی 

پلاسـتیکی کـم کنند.
بزرگتریـن شـرکت های آلاینـده جهـان ادعـا می کنند 
کـه بـرای حـل آلودگـی پلاسـتیک سـخت در تلاش 
اسـت ولی همچنـان به بسـته بندی پلاسـتیکی مضر 
یکبـار مصـرف خـود ادامـه می دهنـد. اما پریسـتلند، 
 Break Free مدیرهماهنـگ کننـده مبـارزات جهانـی
پلاسـتیک  تولیـد،  بایـد  مـا  گفـت:  مصاحبـه ای  در 
مجـدد  اسـتفاده  سیسـتم های  و  کنیـم  متوقـف  را 
و اسـتاندارد قـوی را پیـاده سـازی کنیـم، پپسـی و 
نسـتله بایـد در یافتـن راه حل هـای واقعـی پیشـگام 
باشـند، کـوکا کـولا خاطرنشـان کـرد حـل معضـل 
زباله هـای پلاسـتیکی مسـئله بسـیار مهمـی اسـت 
کـه گریبانگیر ما شـده و مـا در سـطح جهانی متعهد 
هسـتیم، هـر بطـری را تـا سـال 2۰3۰ پـس بگیریم 
و بطری هـای جدیـد بازیافتـی بـه بازار عرضـه کنیم. 
بطری هـا دارای 1۰۰ درصـد پلاسـتیک بازیافتی هم 
اکنـون در 18 بـازار در سراسـر جهـان موجـود و این 
روال رو بـه رشـد اسـت.  پپسـی گفـت: بسـته بندی 
جایـی در محیـط نـدارد و هدف مـا کاهش اسـتفاده 
از پلاسـتیک غیـر بازیافتی در پنج سـال آینده اسـت.
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صفر تا صد نظافت

باور اشتباه اول «	
با روزنامه می توان شیشه ها را برق انداخت.■ 

ایــن توصیــه زمانــی درســت بــود، چــون روزنامه هــای قدیمــی ضخامــت بیشــتری 
نســبت بــه روزنامه هــای امــروزی داشــتند و هنــگام تمیــز کــردن شیشــه، خیلــی 

ــاره می شــدند.  ــر تکــه پ دیرت
ــر  ــتمال های میکروفایب ــه از دس ــت ک ــر اس ــی بهت ــه ها خیل ــت شیش ــرای نظاف ب

ــد. اســتفاده کنی

باور اشتباه دوم«	
 وایتکس همه چیز را تمیز می کند.■ 

ــرای لکه هــای  ــا ب ــی کننــده ی قــوی اســت، ام ــر و ضدعفون ــک لکــه ب وایتکــس ی
سرســخت چربــی گزینــه مناســبی نیســت.

ــرای لکه هــای روی پارچــه و قــارچ و کپک هــای ســرویس بهداشــتی و  وایتکــس ب
ضدعفونــی کــردن ســطوح بســیار عالــی اســت. امــا بــرای پــاک کــردن لکه هــای 
چربــی اجــاق گاز و اطــراف آن، کانتــر آشــپزخانه و ســایر ســطوح، فقــط می توانــد 

بخشــی از فرمــول ترکیبــی و همــراه بــا ســایر عناصــر پــاک کننــده باشــد.
ــه  ــت ک ــن اس ــن کار ای ــد، بهتری ــاک کنی ــا را پ ــرم و چربی ه ــد ج ــر می خواهی اگ
ســراغ مــاده ای بــا بافــت زبــر برویــد، مثــلا جــوش شــیرین می توانــد ذرات چربــی 

و چــرک را از جــا بکنــد.

باور اشتباه سوم «	
ردگیر پَردار، گرد و خاک را پاک می کند.■ 

َ
گ

ــه اطــراف پخــش می کننــد. بهتریــن  ــردار فقــط گــرد و خــاک را ب گردگیر هــای پَ
راه پــاک کــردن گــرد و خــاک، اســتفاده از جاروبرقــی یــا پارچــه ی نمــدار اســت.

باور اشتباه چهارم «	
سرکه یک پاک کننده ی همه منظوره است.■ 

سرکه پاک کننده ی خوبی برای چربی ها و لکه های آهکی است، اما نباید از آن روی تمام 
سطوح استفاده کنید. برای سطوحی مانند کانتر های گرانیتی و کفپوش های چوبی 
نباید از سرکه استفاده کنید، زیرا خاصیت اسیدی سرکه به این سطوح آسیب می زند.

باور اشتباه پنجم «	
اسپری مو می تواند لکه ی جوهر را پاک کند.■ 

برای پاک کردن جوهر خودکار، خود الکل را روی پارچه بسابید.

باور اشتباه ششم«	
سطوح چوبی باید مرتبا برق انداخته شوند.■ 

هر چند سطوح چوبی بعد از پولیش بسیار زیباتر به نظر می رسند، اما تکرار این کار 
بیشتر به چوب آسیب می زند تا این که به نفعش باشد. از پولیش به مقدار بسیار کم 

استفاده کنید و سطوح چوبی را با دستمال گردگیری میکروفایبر تمیز نگه دارید.

باور اشتباه هفتم«	
 اول جاروبرقی بکشید بعد گردگیری کنید.■ 

اول گردگیری کنید و بعد جاروبرقی بکشید. به این ترتیب می توانید ذرات گرد و غبار 
را که هنگام گردگیری به زمین افتاده اند با جاروبرقی جمع کنید. 

باور اشتباه هشتم «	
ملافه ها را می توانید هر دو هفته یک بار بشویید.■ 

هفته ای یک بار ملافه  و روبالشتی را شستن، بهتر است. ضمنا برای شستن ملافه ها از 
آب گرم تر استفاده کنید تا میکروب ها و چربی ها کاملا پاک شوند.

اشتباهاتی که 
خانه تان را

کثیف تر می کند!
باور اشتباه نهم«	
ماشین ظرفشویی نیازی به تمیز کردن ندارد.■ 

خیلی مهم است که ماشین ظرفشویی را مرتبا تمیز کنید تا بهترین عملکرد را داشته 
باشد. ماشین ظرفشویی خیلی از خرده ریزه های غذا و املاح آب را نگه می دارد و درون 
آن می تواند با چربی ها یا آهک آِب، کثیف و لکه دار شود. ماشین ظرفشویی باید هر ماه 

با تمیز کننده های مخصوص ماشین ظرفشویی تمیز و پاکسازی شود.

باور اشتباه دهم«	
ماشین لباسشویی نیاز به تمیز کردن ندارد.■ 

 ماشین لباسشویی خود به خود تمیز نمی شود و در واقع می تواند مکان مستعدی برای 
باکتری سالمونلا باشد؛ بنابراین توصیه می شود حتما آن را به خوبی و به طور مرتب 

تمیز کنید، مخصوصا اگر فقط از آب سرد برای شستشو استفاده می کنید.

چند نکته  مهم:

■ کف اتاق را قبل از هر چیز دیگری تمیز نکنید.

■ شروع کردن تمیزکاری ها از زمین و کف اتاق کار 

اشتباهی است زیرا باعث می شود خانه تان از اولش 
باید  کف  کردن  تمیز  واقع  در  شود.  کثیف تر  هم 

آخرین کاری باشد که انجام می دهید. 
■ سینک ظرفشویی هم نیاز به شستشو دارد.

■ لکه های روی فرش را نسابید.

■ به جای سابیدن فرش، لکه ی خیس را با فشار 

آن  روی  که  پارچه ای  روی  دست تان  کف  دادن 
انداخته اید جذب کنید. حوله ی خیس را روی فرش 
بیندازید و سعی کنید تا جایی که ممکن است مایع 

را به حوله جذب کنید.

■ با یک دستمال همه ی اتاق ها را تمیز نکنید.

سطوح  روی  مستقیما  را  کننده  تمیز  ■ اسپری 

نزنید.
■ مستقیما اسپری کردن روی مبلمان و سطوح 

جذب  سبب  که  کند  ایجاد  چرب  لایه ای  می تواند 
گرد و خاک بیشتری خواهد شد و دیگر به سختی 
می توانید آن ها را پاک کنید. اسپری تمیز کننده را 
روی دستمال بزنید و سپس سطح مورد نظر را تمیز 

کنید.
■ اگر هوای بیرون گرم است، پنجره ها را وسط روز 

تمیز نکنید.
■ وقتی هوای بیرون خیلی گرم است، نباید پنجره ها 

را وسط روز تمیز کنید. چون مواد پاک کننده ای که 

خشک  فورا  می کنید،  استفاده  پنجره  سطح  روی 
شده و رد و لکه به جا خواهندگذاشت.

■ برس توالت را خیس سرجایش نگذارید.

■ از محصولات پاک کننده برای وسایل الکترونیکی 

استفاده نکنید.
■ فقط با یک دستمال میکروفایبر که با کمی آب 

مرطوبش کرده اید برای این وسایل استفاده کنید. 

insider ،cleanmyspace :منابع
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دانش فنی

RCMIPCISALKARCHERNILFISKCOMACHAKOTANNANTتولید کننده

آمریکاآلمانایتالیادانمارکآلمانایتالیاایتالیاایتالیاکشور سازنده
Duemila DD191D180KM 125/130 D SW8000 DC S120 DArmadillo 9XR DS30مدل دستگاه

2۰9۰۰231۰۰21۵۰۰136۰۰2۵۰۰۰1۵1۰2۰3۰۰12۴۴۰کارایی متر مربع بر ساعت

19۰18۰18۰1۷۰2۰۰18۵۰1932۰3پهنای نظافت با دو برس )سانتی متر(

رولیرولیرولیرولیرولیرولیرولیرولینوع برس مرکزی

12۰12۰12۰8813۰12۰12211۴پهنای برس مرکزی )سانتیمتر(

---12۷---۴۰قطر برس مرکزی )سانتیمتر(

۴۰66386166--6۰قطر برس کناری )سانتیمتر(

۴۷۰۵۰۰۵۰۰13۰۴۵۴۴2۰۵9۰39۵ظرفیت مخزن زباله )لیتر(

1/61/۵1/۵1.۵۵1/۵21/۴1/621/۵2ارتفاع تخلیه مخزن )متر(

هیدرولیکهیدرولیکبازویی هیدرولیکیهیدرولیکهیدرولیکهیدرولیکهیدرولیکهیدرولیکنحوه تخلیه مخزن

جلوجلوجلوجلوعقبجلوجلوعقبمحل مخزن زباله

سه مرحله ایپلی استرپلی استرپلی استرپلی استر-پلی استرپلی استر با روکش آنتی استاتیکنوع فیلتر

------لرزشی-الکتریکیلرزشی-الکتریکینحوه نظافت فیلتر

)HP-KW 366.618.۵2۰-36۵/26-261/26-2/3۵قدرت موتور دیزل--

--LombardiniLombardiniKubotaYanmarKubotaPerkinsتولید کننده موتور دیزل

---۴---۴تعداد سیلندر

81۵8/۵1313-1213حداکثر سرعت حرکت رو به جلو )کیلومتر بر ساعت(

-------11حداکثر سرعت در حین کار )کیلومتر بر ساعت(

-------9حداکثر سرعت در حرکت رو عقب )کیلومتر بر ساعت(

18٪--٪2۰٪18-16 ٪18 ٪حداکثر زاویه شیب حرکت

---٪2۰---16 ٪حداکثر زاویه شیب در حین کار

داردداردنداردداردنداردنداردنداردداردسیستم مکش گرد و خاک برس کناری

اختیاریاختیاریاختیاریاختیاریاستاندارداختیاریاختیاریاستانداردفلپ مانع گرد و خاک

اختیاریاختیاریاختیاریاختیاریاختیاریاختیاریاختیاریاستانداردکابین به همراه کولر و بخاری

دارد-دارد---داردداردفرمان هیدرولیک

عقبعقبعقبعقبجلوعقبعقبجلومکان صندلی اپراتور

سه چرخ با تک چرخ عقبسه چرخ با تک چرخ عقبسه چرخ با تک چرخ عقبسه چرخ با تک چرخ عقبسه چرخ با تک چرخ جلوسه چرخ با تک چرخ عقبسه چرخ با تک چرخ عقبسه چرخ با تک چرخ جلوسیستم چرخ ها

2۷۷۰28۰2۷8---19۵حداقل شعاع دور زدن )سانتیمتر(

1۴991۴۵۰139۵11۰۰1۷1۰162۰-136۰1۴۴۰1399وزن)کیلوگرم(

236-1۵9-26۷2۰9/۵-1۵2-1۷2133-1۵1-2۴1233-163-18۰1۵۰-1۵۰-16۴1۴۰/۵-1۷2-2192۷2-1۵۷-1۴822۴-166-226ابعاد ) طول،عرض،ارتفاع(
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محیط زیست

فرایندی که طی آن  بازیافت عبارت است 
مواد زائد جدا شده و به عنوان ماده خام، 
برای تولید محصولات جدیدتر به کار گرفته 
یعنی  بازیافت  ساده تر  بیان  به  می شود. 
چرخه  به  استفاده  قابل  مواد  بازگرداندن 

تولید. 

زندگی  در  انسان  امروزه  که  مشکلاتی  مهمترین  از  یکی 
انبوهی  حجم  تولید  است،  گریبان  به  دست  آن  با  خود 
و  جمع آوری  صحیح  صورت  در  که  است  زایدی  مواد  از 
تصفیه نمی شود، این مسئله می تواند باعث به وجود آمدن 
ترویج  و  شود  محیط  و  انسان  برای  عدیده ای  مشکلات 
فن آوری های پاک و سالم را عاری از آلودگی گردانده، تولید 
بازیابی  و  تصفیه  نهایت  در  و  دهد  کاهش  را  اضافی  مواد 
را با حداقل هزینه و حداکثر سود همراه کند، که این امر 
تنها اهمیت مدیریت مواد زائد را نمایان می کند. با توجه 

منسوجات  ضایعات  مورد  در  شده  انجام  بررسی های  به 
تن  میلیون  از 1۰  بیشتر  که  تخمین زده شده  در جهان، 
شکل  به  یا  خانگی  خشک  زباله  به  صورت  منسوجات  از 
ضایعات در کارخانه های ریسندگی، بافندگی و کارگاه های 
تولید البسه دور ریخته می شود، که این تعداد از سهم زباله 

خشک خانگی بیشتر است. 
امروزه با افزایش جمعیت و توسعه الگوی صحیح مصرف 
ضـایعات  و  شـهری  زبالـه هـای  از  زیـادی  حجـم  تولید 

گاهی داریم که مشکلات  صـنعتی را شاهد هستیم و آ
عمده بشر دفع زباله است. با توجه به بروز مشـکلات 

عدیـده در زمینه دفع مواد ضایعاتی، بشر به فکر دفع 
مواد از طریق سوزاندن و یـا دفـع زبالـه، ذوب و خرد 

فناوری هـای  و  فنی  دانش  سویی  از  و  افتاده  کردن 
بازیافـت امکـان استفاده و تبدیل این مواد به محصولات 

ارزشمند را فراهم آورده اسـت .

ضایعات «	 بازیافت  استراتژیکی  اهمیت 
پارچه در دنیای امروز

در این فرآیند کالای جدیدی تولید نمی شود، ولی از 
آن جایی که این طرح اولًا یک طـرح زیسـت محیطـی 
بوده و ثانیاً به بازیافت الیاف منتهی می گردد. اهمیت 
الیاف  به خصوص  نساجی  الیاف  از ضایعات  استفاده 
در  تولید  منابع  بودن  محدود  به  توجه  با  را  طبیعی 
بازیافت  می گرداند.  آشکار  بیشتر  روز  به  روز  جهان 
به  و  شده  جدا  زاید  مواد  آن  که طی  است  فرایندی 
جدید  محصولات  تولیـد  بـرای  خـام  مـاده  عنوان 
به کار گرفته می شود، به بیانی بازیافت عبارت است 

. تولید  چرخه  به  استفاده  قابل  مواد  بازگرداندن   از 
محیط  به  زباله  ورودی  حجم  کاهش  به  توجه  با 
می شود  آن  پاکیزگی  به  زیادی  بسیار  کمک  زیست، 
آن  چنان  کوتاه  زمانی  مقاطع  در  شاید  آن  اثرات  و 
زمانی  بازه های  در  قطعا  ولی  نمی باشد،  محسوس 
. داد  خواهد  نشان  را  خود  مثبت  اثرات  مدت   بلند 

بازیافت الیاف می تواند پاسخگوی نیاز روزافزون کشور 
الیافی  مقدار  باشد، هرچند  الیاف  واردات  و  تولید  به 
که از ایـن پروسه حاصل می گردد، در مقابل کمبود 
باعـث  نیـز  مقـدار  همین  ولی  است،  ناچیز  کشور 
مـی شـود کـه سرمایه کمتری جهت تولید یا واردات 

صرف گردد.
از صدها سال پیش بازیافت منسوجات انجام می شده 
بناهای  احداث  باستان هنگام  مثال در مصر  به طور 
تاریخی بزرگ از پارچه های کتانی جهت تمیز کردن 
لبه ها و کناره های کتیبه های رنگ  شده نقاشی های 
است.  شده  استفاده  ستون ها  تاج  و  دیوار  روی 
ثروتمندترین  از  یکی  به  عنوان  ژاپن  امروزه، 
کشورهای جهان  بخش قابل  توجهی از دورریزها 
را به  طورجدی و با همکاری مردم بازیافت می کند.
زباله های  از  درصد   ۴-6 حدود   EPA گزارش  طبق 
می دهد.  تشکیل  شده  مصرف   منسوجات  را  شهری 

این منسوجات متشکل از پارچه ها و لباس های بافتنی 
می باشد که اجزای آن  پشم، الیاف کتان، وینیل و سایر 

الیاف مصنوعی و پوست حیوانات را شامل می شود.

بازیافت منسوجات «	
بازیافت نساجی فرایندی است که طی آن لباس های 
یا  مجدد  استفاده  برای  منسوجات  سایر  و  قدیمی 
بازیابی مواد بازیافت می شوند، این مبنایی برای صنعت 
بازیافت پارچه است. در ایالات متحده، فرآیند بازیافت 
توسط گروهSMART ، انجمن مواد پاک کننده، پوشاک 
انجام می رسد. مراحل  به  الیاف  دست دوم و صنایع 
آوری،  اهدا، جمع  بازیافت شامل  این  فرآیند  لازم در 
مرتب سازی و پردازش منسوجات بر روی پارچه ها یا 
سایر مواد بازیابی می شود. صنعت نساجی در سراسر 
جهان به یک صنعت تقریباً یک تریلیونی دلاری اطلاق 
تشک،  مواد  و  مبلمان  و  پوشاک  شامل  که  می گردد 

ملحفه، پارچه است.

فوریت های بازیافت منسوجات«	
برای آشنایی بیشتر جامعه با خطرات مرتبط با ارسال 
فن  توسعه  و  زباله،  دفن  محل  به  قدیمی  پارچه های 
آوری های جدید بازیافت، پیش بینی می شود که صنعت 
دهد.  ادامه  خود  رشد  به  همچنان  نساجی  بازیافت 
در  لباس  میلیارد   1۰۰ سالانه  منسوجات  بازیافت 
سراسر جهان تولید می کند. طبق EPA ایالات متحده، 
جامد شهری  پسماند  تن  میلیون  در حدود 1۷  تنها 
نساجی )MSW( در سال 2۰18 تولید شده که حدود 
۵٪ از کل تولیدات MSW را به خود اختصاص داده و 
بازیافت منسوجاتی از قبیل پوشاک و کفش 13 درصد 
این آمار را با خود به همراه دارد به همین دلیل تلاش 

شده جامعه دفن زباله را به صفر برساند.
در اتحادیه اروپا، حدود۵۰٪ از منسوجات جمع آوری و 
بازیافت شده و۵۰٪ آن  دوباره استفاده می شود و تقریباً 
پارچه های صنعتی تبدیل  به  3۵٪ لباس های اهدایی 

می گردد. 
در این میان صنعت مد به سرعت باعث ایجاد آلودگی 
قابل توجه و تأثیر منفی قابل توجهی بر تغییرات آب و 
هوایی می شود. مصرف کنندگان می توانند با انتخاب 
مارک های لباسی که ماندگاری بیشتری دارند و نشان 
هوایی  و  آب  تغییرات  تأثیر  کاهش  در  تعهد  دهنده 

هستند، بر این تغییرات تأثیر مثبت بگذارند.
ورود به محل دفن زباله، تجزیه الیاف طبیعی ممکن 
است چند هفته تا چند سال طول بکشد، آن ها از خود 

گاز متان و CO2  در جو آزاد می کنند. علاوه بر این، 
منسوجات مصنوعی طوری طراحی شده اند که تجزیه 

ناپذیر هستند.

مزایای بازیافت منسوجات«	
بازیافت به طور کلی دارای فوایدی است که در زیر به 

اختصار ارائه شده است :

■ کاهش آلودگی 

■ کاهش مراکز دفن و سوختن زباله 

■ کاهش نیاز به تولید و یا ورود مواد خام از خارج 

■ افزایش تولید ملی

■ ایجاد اشتغال 

■ ارتقای سطح بهداشت عمومی 

■ توازن قیمت کالا

■ کاهش فشار بر منابع مواد اولیه

■ کاهش تقاضا برای رنگ مواد 

■ کاهش مصرف انرژی

که  منسوجات  خشک  زباله های  دفع  ■ کاهش 

موجب مشکلات زیست محیطی می گردد، به عنوان 
تجزیه  مصنوعی  الیاف  از  حاصل  منسوجات  مثال 
ناپذیر و همچنین دفن منسوجات پشمی که تجزیه 
پذیرهستند و موجب تولید گاز متان می گردد و در 

گرم شدن زمین تأثیرگذار می باشد .
در  مثال  به عنوان  کارخانه ها،  پساب  ■ کاهش 

بازیافت الیاف پشم نیازی به مراحل شستشو و آماده 
الیاف  از  استفاده  یا  و  نمی باشد  پشم  الیاف  سازی 
بازیافتی رنگی که نیازی به رنگرزی و تصفیه پساب 

سالن رنگرزی ندارد.

مبانی بازیافت البسه و منسوجات

رشـد بازیافت پارچه و 

نویدبخش  منسـوجات 

انتقـال مـواد بازیافتی 

دفـن  محـل  از  بیشـتر 

اسـت. زباله 

انگلیسـی  یـک  اگـر 

لبـاس  یـک  سـال  در 

شـده  بازیافـت  پشـمی 

در  نمایـد،  اسـتفاده 

میلیـون   371 مصـرف 

 480 و  آب  گالـن 
رنگـرزی  مـواد  تـن 
می شـود.  صرفه جویـی 



اولین نشریه تخصصی نظافت صنعتی شماره نهماولین نشریه تخصصی نظافت صنعتی / بهمن 1399شماره نهم 33/ بهمن 1399 32

www.wikiclean.info    info@wikiclean.info    instagram.com/wikicleaning

  UV  ابزار تمییزکننده و ضدعفونی کننده

کننده  ضدعفونی   ،UVILIZER تمییزکننده  ابزار 
ثانیه  در عرض چند  که  مواد مضر  و سایر  ویروس ها 
نظافت  به  راحتی  به  می توانید  آن  از  بهره گیری  با 
خانه، محل کار، اتومبیل و سایر وسایل شخصی خود 
را    UV-C نور  فناوری  که  این  بر  علاوه  بپردازید، 
استریل  و  هوا  تصفیه  باعث  این دستگاه  در  داراست 
کردن سطح آب شده می شود و در از بین بردن بو و 

آلودگی  موثر است.
UVI�و فرابنفش  ضدعفونی  لامپ   ،  UV-C یفناور
LIZER  دستی، بدون نیاز به مواد شیمیایی و سمی 

و  ویروس ها  باکتری ها،  میکروب ها،  از   ٪99/99 تا 
سایرعوامل بیماری زا را از میان می برد، با توجه به این 
که این ابزار تمییزکننده با تابش سریع اشعه ماورابنفش 
و  را عقیم می سازد  اطراف خود  آلودگی های سطوح 
سبک زندگی سلامتی را برای شما به ارمغان می آورد.

  Clorox Scrubtastic اسکرابر چرخشی 

اسکرابر چرخشی Clorox Scrubtastic  دستگاه 
این  است  شارژ  قابل  و  منظوره  چند  بی سیم  جدید 
برس  سه  و  تمیزکنندگی  قدرت  با  نظافتی  دستگاه 
گردان قابل تعویض و دسته قابل انعطاف با چرخش 
به  را  لکه ها  دقیقه سخت ترین  در  از 3۰۰ دور  بیش 
راحتی از بین می برد. اسکرابر چرخشی چندمنظوره
Clorox Scrubtastic  جهت تمیز کردن مناطق بلندی 

چون سقف و دریچه  های تهویه هوا و فضاهای تنگ و 
گوشه ها مناسب بوده و کلیه زنگ زدگی ها و لکه های 
آب را از بین می برد و سطوح غیرقابل دسترس را با 

کمک آن و در یک چشم بهم زدن نظافت می کند.

دستگاه پاک کننده سخت ترین آلودگی ها

تمیزکننده  Dremel Versa وسیله ای مناسب برای 
گاز،  اجاق  کاشی،  و  آشپزخانه  حمام،  دوش  نظافت 
وان، سینک ظرفشویی وغیره با گشتاور بالا، سریع و 
کارآمد، جمع و جور، ارگونومی و راحت، قابل استفاده 
در مناطق تنگ با لوازم جانبی مختلف برای مقابله با 

طیف گسترده ای از برنامه  تمیزکننده است.
این تمییزکننده کاربردی کثیف ترین آلودگی های روی 
شیشه، کاشی، سرامیک، چوب، فولاد ضد زنگ را به 
آسانی پاک می کند و ابزار کاربردی با سرعت بسیار بالا 
لکه ها را از روی شیشه، کاشی، سرامیک، چوب، فولاد 

ضد زنگ و موارد دیگر حذف می کند.

ابزار تمییزکننده پرده کرکرهچند ابزار جدید دنیای نظافت

ابزار تمییزکننده پرده کرکره، وسیله ای است که 
شما با کمک آن می توانید شش پرده را به صورت یکجا 
و هم زمان تمیز کنید. این وسیله مطابق شکل دست 
طراحی شده و کنترل آن بسیار آسان است. هنگامی 
که غلتک این ابزار تمییزکننده کثیف می شود آن را 
چرخانده و جدا کنید و با استفاده از صابون ملایم و آب 
گرم شستشو دهید. برای جذب گرد و غبار بیشتر در 
  ABS کرکره پاک کن آن را از پنبه صددرصدی و دسته

با کیفیت بالا ساخته اند.

برس شستشودهنده لیوان های شیشه ای 

لیوان های  شستشودهنده  و  کننده  پاک  برس 
خارجی  و  داخلی  دیواره های  می تواند  شیشه ای 
به  با  شما  و  کند  تمیز  همزمان  طور  به  را  فنجان 
کارگیری آن دیگر احتیاجی به تلاش برای از بین بردن 
از  ندارید. قبل  لیوان های شیشه ای  بر روی  لکه های 
تمیزکردن لیوان های شیشه ای، طریقه استفاده آن به 
این صورت است که ابتدا فنجان ساکشن پایه قلم مو 
را در سینک ظرفشویی قرار دهید، این کار تمیز کردن 
آن ها را آسان می کند. این ابزاردارای پایه پلاستیکی 
PVC با دوام و سه عدد برس مویی پایه دار است که 

برای  و  می شود،  متصل  ظرفشویی  سینک  به  کاملًا 
شستشوی ظروف شیشه ای در رستوران های شلوغ 
گزینه ای کاربردی است و ظروف را کاملا تمیز می کند، 
را  ساده ای  بسیار  نصب  و  تعویض  قابلیت  برس  هر 
دارد و به هیچ عنوان به فنجان های شما صدمه وارد 

نمی کند.

اسفنج سیلیکونی PCS چند منظوره

و  تمیزکننده  وسیله ای   ،PCS سیلیکونی  اسفنج 
چند منظوره است که به سرعت در هوا خشک شده و 
پس از مدت ها استفاده کپک نمی زند و جهت نظافت 
و  بسیارمناسب  گزینه ای  آشپزخانه  وسایل  و  ظروف 

جذاب محسوب می شود.
اسفنج ظرف از مواد سیلیکونی با کیفیتی ساخته شده 
که موادغذایی مقاوم را به راحتی از روی سطح پاک 
می کند و نرمی آن به حدی است که بدون کوچک ترین 

آسیب و خراشیدگی ظروف را اسکراب می کند.
موادغذایی  سیلیکون،  تمیزکننده  برس  اصلی  بدنه 
با  فقط  را  روی ظروف  بر  و سخت چسبیده  خشک 
مقدار کمی مواد شوینده از بین برده و شما با استفاده 
از آن می توانید در هزینه های خود صرفه جویی کنید.

ابزارهای نظافتی








